
Êðå äè òó âàí íÿ ï³ä çà ñòà âó òîð ãî -
âåëü íî¿ ìàð êè — ÿâè ùå íà Çà õîä³
äàëå êî íå íî âå ³ øè ðî êî ðîç ïîâ ñþ ä -
æå íå. ²íôîð ìàö³ÿ, ³ì³äæ, ³äå¿ ñïðèé -
ìà þòü ñÿ ÿê òî âàð ç êîí êðåò íîþ ðèí  -
êî âîþ ö³íîþ. Ó öåé ñïè ñîê ââ³éøëà
³ òîð ãî âåëü íà ìàð êà. Íà æàëü, íà
â³ä ì³íó â³ä çà ðóá³æíî¿ ïðàê òè êè, ó
ñêëàä³ àê òèâ³â óê ðà¿íñüêèõ ï³ä ïðè -
ºìñòâ îñ òàíí³ îáë³êî âó þòü ñÿ äà ëå êî
íå çàâæäè, à òî ìó ³íîä³ ñïðèé ìà þòü -
ñÿ ÿê ùîñü â³äñòî ðî íå íå â³ä ìà òå -
ð³àëü íî-òåõí³÷íî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ.

Ùî ñòî ñóºòüñÿ ìîæ ëè âîñò³ çà ëó -
÷åí íÿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè â ÿêîñò³
çà ñòà âè ïðè êðå äè òó âàíí³, äîö³ëüíî,
íà ïåâ íå, ãî âî ðè òè íå ïðî òîð ãî âåëü -
íó ìàð êó, ÿê îá'ºêò áóõ ãàë òåðñü êî ãî
îáë³êó, à ïðî áðåíä ï³äïðèºìñòâà,
ÿê êî ìåðö³éíèé åêâ³âà ëåíò éî ãî ðå -
ïó òàö³¿. Àä æå ñà ìå ðå ïó òàö³ÿ ñòà íî -
âèòü îáîâ'ÿç êî âèé åëå ìåíò, ùî ïðè -
ñóòí³é ó âñ³õ âàð³àí òàõ âæè âàí íÿ
òåðì³íà "áðåíä", ÿêèé øè ðî êî âè êî -
ðè ñ òî âóºòüñÿ ôàõ³âöÿ ìè ç ðåê ëà ìè,
ìå íåäæ ìåí òó, ïðî ôåñ³éíè ìè îö³íþ -
âà ÷à ìè òî ùî.

Çâ³ñíî, ìè ïî ãî ä æóºìî ñÿ, ç á³ëü -
ø³ñòþ àâ òîð³â [1,8,10] ç ïðèâîäó
òîãî, ùî ïîâ'ÿçó âà òè áðåíä ç òîð ãî -
âåëü íîþ ìàð êîþ íå çîâñ³ì ïðà âèëü íî
îä íàê, ç íà øî¿ òî÷ êè çî ðó, êî ëè
éäåòü ñÿ ïðî ìîæ ëèâ³ñòü ïå ðå äà÷³ òîð -
ãî âåëü íî¿ ìàð êè â çà ñòà âó âàð òî îòî -
òîæ íè òè öå ïî íÿò òÿ ç éî ãî ìàð êå òèí -
ãî âèì òðàê òó âàí íÿì — "áðåíä". Àä -
æå, ÿê ñâ³ä ÷èòü ïðàê òè êà, îïè ñà íà â

ñòàòò³, êðå äè òè âè äà þòü ñÿ ò³ëüêè ï³ä
ò³ òîð ãî âåëüí³ ìàð êè, ùî â³äîì³ íà
ðèí êó, ìà þòü ðå ïó òàö³þ ³ ä³éñíî ìà -
þòü âè ñî êó âàðò³ñòü.

Â Óê ðà¿í³, çâè ÷àé íî, ³ñíóº óÿâ ëåí -
íÿ ïðî òå, ùî êðå äè òó âà òè ìîæ íà íå
ò³ëüêè ï³ä çà ñòà âó ìà òåð³àëü íèõ àê -
òèâ³â, àëå é íå ìà òåð³àëü íèõ ö³ííî ñ -
òåé, äî ÿêèõ, áå çó ìîâ íî, â³äíî ñÿòü ñÿ
òîð ãî âåëüí³ ìàð êè. Ïðî òå, óê ðà ¿í ñüê³
áàí êè íå ïîñï³øà þòü âè õî äè òè íà
ðè íîê ç òàêîþ ïî ñëó ãîþ. Ïðè  íàéìí³,
àã ðå ñèâ íî¿ ðåê ëà ìè ³ ÿñ ê ðà âî ãî ïî -
çèö³îíó âàí íÿ â öüî ìó íà ïðÿ ì êó ñå -
ðåä â³ò÷èç íÿ íèõ êðå äèò íèõ óñ òà íîâ
íå ñïî ñ òåð³ãàºòüñÿ. Íå ìà òåð³àëüí³ àê -
òè âè ÷å ðåç â³äñóòí³ñòü ô³çè÷ íî ãî
çì³ñòó ðîç ãëÿ äà þòü ñÿ ÿê ùîñü íå âàæ -
ëè âå ³ íå ñóòòºâå, õî ÷à âàðò³ñòü íå ìà -
òåð³àëü íèõ àê òèâ³â äå ÿ êèõ óê ðà¿ í -
ñüêèõ êîì ïàí³é á³ëüø í³æ ó 2 ðà çè
ïå ðå âè ùóº ÷è ñ òó áà ëàí ñî âó âàðò³ñòü
¿õí³õ ìà òåð³àëü íèõ àê òèâ³â.

Âè êî ðè ñ òàí íÿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè
â ÿêîñò³ çà ñòà âè ìàº äâ³ âàæ ëèâ³ ïå -
ðå âà ãè. Ïî-ïåð øå, îäåð æó âà÷ êðå äè -
òó îò ðè ìóº äî äàò êîâ³ ìîæ ëè âîñò³
äëÿ ðîç âèò êó ñâî ãî á³çíå ñó ³ çáåð³ãàº
ìà òåð³àëüí³ àê òè âè ÿê ðå çåðâ äëÿ çà -
ëó ÷åí íÿ äî äàò êî âî ãî áîð ãî âî ãî ô³ -
íàí ñó âàí íÿ. Ïî-äðó ãå, áàíê ðîç øè -
ðþº ñâîþ ïî òåíö³éíó êë³ºíòñüêó áà -
çó òà çìåí øóº âè ò ðà òè ïî ðî áîò³ ç
êë³ºíòà ìè.

Ìîæ ëè âîñò³ âè êî ðè ñ òàí íÿ âäà ëî
îð ãàí³çî âà íî ãî ïîðò ôå ëþ íå ìà òå ð³à -
ëü íèõ àê òèâ³â â ÿêîñò³ çà ñòà âè îö³ -
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íåí³ â á³ëüøîñò³ ðîç âè íåíèõ êðà¿í
ñâ³òó, ïðî ùî ñâ³ä÷àòü ÷èñ ëåíí³ ïî -
â³äî ìëåí íÿ Âñåñâ³òíüî¿ îð ãàí³çàö³¿
³íòå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íîñò³ [7, ñ.63], à
òà êîæ çíà÷ íèé ð³âåíü äîñë³äæåí íÿ
äà íî¿ ïðî áëå ìè â çà ðóá³æí³é òà, îñ òà -
íí³ì ÷à ñîì, ³ ó â³ò÷èç íÿí³é íà óêî âî-
ïðàê òè÷í³é ë³òå ðà òóð³ [1,4,5,7,9,10].
Îä íàê, íå çâà æà þ ÷è  íà âå ëè êó óâà -
ãó äî äà íî ãî íà ïðÿì êó äîñë³äæåíü,
æîä íèõ ìå òî äè÷ íèõ ðî ç  ðî áîê òà
ïðàê òè÷ íèõ ðå êî ìåí äàö³é ñòî ñîâ íî
âè êî ðè ñ òàí íÿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè â
ÿêîñò³ çà ñòà âè äëÿ îò ðè ìàí íÿ êðå äè -
òó â Óê ðà¿í³ íà ìè íå çíàé äå íî.

Íà ïðàê òèö³ íå â³äïðàöü î âàí³:
åêî  íîì³÷íèé ìå õàí³çì çà ëó ÷åí íÿ
òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè â áàíê³âñüêó ä³ÿ -
ëüí³ñòü; ìå òî äè êà îö³íêè ¿¿ âàð òîñò³
â ö³ëÿõ çà ñòà âè; â³äî á ðà æåí íÿ äà íî¿
ïðî öå äó ðè â áóõ ãàë òåðñü êî ìó îáë³êó
ï³äïðèºìñòâà âëàñ íè êà ìàð êè òà ³í -
ø³ ïðàê òè÷í³ íþ àí ñè, ïîâ'ÿçàí³ ç³
ñïå öèô³êîþ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè ÿê
íå ìà òåð³àëü íî ãî àê òè âó.

Ö³ºþ ïóáë³êàö³ºþ àâ òîð ìàº íà
ìåò³ ïðî àíàë³çó âà òè ìîæ ëè âîñò³ âè -
êî ðè ñ òàí íÿ òîð ãî âåëü íèõ ìà ðîê â
ÿêîñò³ îá'ºêòó çà ñòà âè òà âè ÿ âè òè
³ñíó þ÷³ ïðî áëå ìè çà ïðî âà ä æåí íÿ òà -
êî¿ ïðàê òè êè â Óê ðà¿í³.

Äëÿ äî ñÿã íåí íÿ ïî ñòàâ ëå íî¿ ìå òè
ïå ðåä áà ÷àºòüñÿ âèð³øåí íÿ òà êèõ çà -
âäàíü:

•äîñë³äè òè çà ðóá³æíó òà â³ò÷èç íÿ -
íó ïðàê òè êó âè êî ðè ñ òàí íÿ òîð -
ãî âåëü íèõ ìà ðîê â ÿêîñò³ îá'ºê -
ò³â çà ñòà âè;

•âèñâ³òëè òè ïå ðå âà ãè òà êî ãî íå -
òðà äèö³éíî ãî âè äó çà ñòà âè, ÿê
òî ð  ãî âåëü íà ìàð êà;

•îõà ðàê òå ðè çó âà òè ïðî áëå ìè òà
âè ÿ âè òè ôàê òî ðè, ÿê³ ïå ðå øêî ä -
æà þòü âïðî âà ä æåí íþ ïðàê òè êè
çà ñòî ñó âàí íÿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè
â ÿêîñò³ çà ñòà âè â êðå äè òó âàíí³
ï³äïðèºìñòâ Óê ðà¿í³.

Çàõ³äíèé äîñâ³ä äî âî äèòü, ùî òîð -
ãî âåëü íà ìàð êà ìî æå êî ø òó âà òè, ÿê
âå ëè êà íàô òî âà êîì ïàí³ÿ (íàé äî ðîæ -

÷èé áðåíä ó ñâ³ò³ — Coca-Cola —îö³ -
íå íèé ó äå ñÿò êè ì³ëüÿðä³â äî ëàð³â).
² íà âðÿä ÷è çíàé äåòü ñÿ áàíê, ùî íå
âè äàñòü êðå äèò ï³ä öå ³ì'ÿ, ÿê ùî ìà -
òè ìå ó ñâîºìó ðîç ïî ðÿ ä æåíí³ äî ñòàò -
íþ ñó ìó ô³íàí ñî âèõ ðå ñóðñ³â.

Ùî ñòî ñóºòüñÿ, íà ïðè êëàä, äîñ -
â³äó Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäåðàö³¿, òî â ñåã -
ìåíò³ äîâ ãî ñò ðî êî âî ãî êðå äè òó âàí íÿ
þðè äè÷ íèõ îñ³á ïðà öþ þòü âñüî ãî
ê³ëüêà äå ñÿò ê³â áàíê³â, õî ÷à ïî òðå áà
â íüî ìó â³ä ÷ó âàºòüñÿ íå ò³ëüêè â
ðàì êàõ áàí ê³âñüêî¿ ñè ñ òå ìè, àëå ³ ó
âñ³é åêî íîì³ö³. Ï³äïðèºìñòâàì ìà ëî -
ãî ³ ñå ðåä íü î ãî á³çíå ñó îäåð æà òè äîâ -
ãî ñò ðî êî âèé êðå äèò âçà ãàë³ ïðî áëå -
ìà òè÷ íî: äëÿ îôîðì ëåí íÿ òà êî ãî
êðå  äè òó â íèõ ÷à ñ òî íå âè ñ òà ÷àº ìà -
òåð³àëü íî¿ çà ñòàâ íî¿ áà çè. Çäà âà ëî ñÿ
á — ñè òó àö³ÿ áåç âèõ³äíà.

Îä íàê íå çâè÷ íèé äëÿ á³çíå ñó ÐÔ
ï³äõ³ä ùî äî âè êî ðè ñ òàí íÿ òîð ãî âå -
ëü íî¿ ìàð êè ÿê çà ñòà âè ï³ä êðå äèò
ïðî äå ìîí ñò ðó âàâ "Ìîñ êîì ìåðö áàíê",
çà ñòóï íèê ãî ëî âè ïðàâ ë³ííÿ ÿêî ãî
Àé íóð Îìàð áå êî âà ñòâå ð  ä æóº, ùî
äà íèé âèä êðå äè òó âàí íÿ ñêëà äàº â
áàí êó áëèçü êî 20% â³ä çà ãàëü íî ãî
÷èñ ëà âè äà íèõ êðå äèò³â. Ó öüî ìó
â³äíî øåíí³ òîð ãî âåëü íà ìàð êà ìà ëî
÷èì â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä  óñ òàò êó âàí íÿ
÷è íå ðó õî ìîñò³ [5]. Ó áà ãà òü îõ êîì -
ïàí³é âî íà º îñ íîâ íîþ ñêëà äî âîþ
á³çíå ñó, ³ òî ìó áàíê, âè êî ðè ñ òî âó þ -
÷è ãíó÷ê³ ñõå ìè ðî áî òè ç êë³ºíòà ìè,
ïðèé íÿâ ð³øåí íÿ ïðèé ìà òè ÿê çà -
ñòà âó íå ìà òåð³àëü íèé àê òèâ ó âè -
ãëÿä³ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè. Öÿ ïðàê -
òè êà â ÐÔ ïî ÷è íàº àê òèâ íî ðîç âè âà -
òè ñÿ.

Òåí äåíö³¿ â öüî ìó íà ïðÿì êó, ÿê
çà çíà ÷àº À.Îìàð áå êî âà, ïî çè òèâí³ â
ñè ëó òðüîõ êëþ ÷î âèõ ôàê òîð³â:

•çðî ñ òàí íÿ îá ñÿã³â êî ìåðö³éíî ãî
êðå äè òó âàí íÿ;

•çðî ñ òàí íÿ çà ãàëü íî¿ ê³ëüêîñò³
ì³öíèõ ðîñ³éñüêèõ òîð ãî âåëü íèõ
ìà ðîê;

•çðî ñ òàí íÿ çà ãàëü íî¿ ê³ëüêîñò³
áàíê³â, çäàò íèõ îö³íè òè ïîä³á -
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íèé àê òèâ [5].
Îò ðè ìàí íþ â ÿêîñò³ çà ñòà âè òîð -

ãî âåëü íî¿ ìàð êè ïî çè ÷àëü íè êà ïå ðå -
äóº ¿¿ îö³íêà. Çä³éñíè òè öå íà ðèí êó
ÐÔ äî ñèòü ñêëàä íî. Íà Çà õîä³ âñ³ ñè -
ñ òå ìè â³äïðàöü î âàí³, óñå ïðî çî ðî ³
çðî çóì³ëî. Ó ÐÔ öå ò³ëü êè ïî ÷è -
íàºòüñÿ. Á³ëüø³ñòü áàíê³â íà ïðàê -
òèö³ âè êî ðè ñ òî âóº òðè îñ íîâí³ ï³äõî -
äè: âè ò ðàò íèé, êî ëè îö³íþº òü ñÿ îá -
ñÿã çà ñîá³â, äî ñòàòí³é äëÿ ñòâî ðåí íÿ
ïîä³áíî¿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè; ïî ð³â -
íÿëü íèé, êî ëè îö³íêà çä³é ñ íþºòüñÿ
çà àíà ëî ãàìè, ùî îäåð æà ëè îá'ºê -
òèâ íó îö³íêó; ³ äîõ³äíèé, êî ëè âàð -
ò³ñòü òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè âèç íà -
÷àºòüñÿ ìàé áóòí³ìè âè ãî äà ìè, ÿê³
âî íà ìî æå ïðè íå ñ òè éî ãî âëàñ íè êó.

Îö³íêà òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè ÿê
îá'ºêòà çà ñòà âè ñêëà äàºòüñÿ ç äåê³ëü -
êîõ ñêëà äî âèõ: îö³íêà á³çíå ñó, íàñ -
ê³ëüêè òîð ãî âåëü íà ìàð êà çá³ëüøóº
îá ñÿã ïðî äà æó ïðî äóêö³¿, ÿêà äî äàò -
êî âà âàðò³ñòü äà íî¿ òîð ãî âåëü íî¿ ìà -
ð  êè â ïîð³âíÿíí³ ç ³íøè ìè, âêëà äåí -
íÿ â ðåê ëà ìó ³ ìàð êå òèíã ³ ò.ï. Òîá -
òî ñòàâ êà ðî áèòü ñÿ íà ïðî ãíîçí³
ïëà  íè íà íàé á ëèæ ÷ó ïåð ñïåê òè âó.
Âàæ ëè âî òå, ÿê ïî çè ÷àëü íèê ðîç âè -
âàº ñâîþ äèñ òðèá'þòîðñü êó ìå ðå æó,
ÿê äî âî äèòü ñâîþ ïðî äóêö³þ äî ê³í -
öå âî ãî ñïî æè âà ÷à [1].

Îä íàê, îê ðå ìî áàíê òîð ãî âåëü íó
ìàð êó ï³ä çà ñòà âó íå ïðèé ìàº. Çà êëà -
ñ òè ¿¿ ìîæ íà ò³ëüêè â äî ïîâ íåí íÿ äî
òðà äèö³éíèõ àê òèâ³â ï³ä ïðèºì ñòâà,
íà ïðè êëàä, òî âàð³â â îáî ðîò³ ÷è íå ðó -
õî ìîñò³. Òà êèì ÷è íîì, ó áàí êó ç'ÿâ -
ëÿºòüñÿ ìîæ ëèâ³ñòü íà äà òè äî äàò êî -
âå ô³íàí ñó âàí íÿ êîì ïàí³¿, ùî âæå
çà êëà ëà óñ³ ñâî¿ ìà òåð³àëüí³ àê òè âè,
àëå îò ðè ìà íèõ â³ä áàí êó ãðî øåé ¿é
âñå îäíî íå âè ñ òà ÷àº. Àëå ³ òóò º çà -
ñòå ðå æåí íÿ — êðå äè òè âè äà þòü ñÿ
ò³ëüêè ï³ä ò³ òîð ãî âåëüí³ ìàð êè, ùî
â³äîì³ íà ðèí êó ³ çà âèñ íîâ êà ìè åê ñ -
ïåðò³â ìà þòü çíà÷ íó âàð ò³ñòü.

ßâè ùå ïå ðå äà÷³ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð -
êè â çà ñòà âó íà ðèí êó ÐÔ âñå ùå íå
º ìà ñî âèì. Á³ëüø³ñòü áàíê³â ÐÔ äî

ïîä³áíî ãî êðå äè òó âàí íÿ â³äíî ñÿòü ñÿ
ñêåï òè÷ íî. ßê çà çíà ÷à þòü
ñïåö³àë³ñòè [11], òîð ãî âåëü íà ìàð êà
— öå íå ìà òåð³àëü íèé àê òèâ, îö³íè òè
ÿêèé äó æå ñêëàä íî ³  ïîä³áí³ êðå äè -
òè âè äà âà òè íå äî ö³ëü íî, îñê³ëüêè
ñôîð ìî âà íî ãî ðèí êó òîð ãî âåëü íèõ
ìà ðîê ó ÐÔ íå ìàº. Ó á³ëüøîñò³
áàíê³â ïðàê òè÷ íî â³äñóò íÿ ïðàê òè êà
îö³íêè ³ ïðî äà æó öüî ãî àê òè âó. Íå -
ðîç âè íå íà ïðà âî âà áà çà ÿê äëÿ
îôîðì ëåí íÿ ³ ðåºñòðàö³¿ çà ñòà âè òîð -
ãî âåëü íî¿ ìàð êè, òàê ³ äëÿ çâåð òàí íÿ
ñòÿã íåí íÿ íà íå¿.

Çíà÷ íî óñ êëàä íþ þòü îö³íêó òîð -
ãî âåëü íèõ ìà ðîê ³ çíè æó þòü ¿¿ òî÷ -
í³ñòü íå ïðî çîð³ñòü á³çíå ñó ³ íå áà æàí -
íÿ êîì ïàí³é â³äêðè âà òè ³íôîð ìàö³þ
ïðî ñå áå. Ðå àë³çàö³ÿ çàõ³äíèõ ìå òî -
äèê îö³íêè ïå ðåä áà ÷àº âè ñî êèé ð³ -
âåíü â³äêðè òîñò³ ³íôîð ìàö³¿, ÿê³é
äîâ³ðÿ þòü âñ³ ó÷àñ íè êè ïðî öå ñó.
Òîð  ãî âåëü íà ìàð êà îö³íþºòüñÿ çà ñó -
êóï í³ñòþ ô³íàí ñî âèõ, ðèí êî âèõ ³
ìàð êå òèí ãî âèõ ïî êàç íèê³â. Â³äïî â³ -
ä íî, ò³ ïî êàç íè êè, ùî áó äóòü ïðèé -
ìà òè ñÿ ï³ä ÷àñ ðîç ðà õóí êó ¿¿ âàð -
òîñò³, ïî âèíí³ âèê ëè êà òè äîâ³ðó ³ â
îö³íþ âà ÷à, ³ ó êë³ºíòà, ³ ó áàí êó. Îä -
íèì ç âàæ ëè âèõ äæå ðåë íå âèç íà ÷å -
íîñò³ â îö³íö³ çà ñòàâ íî¿ âàð òîñò³ òîð -
ãî âåëü íî¿ ìàð êè º â³ò÷èç íÿ íà ñó äî âà
ñè ñ òå ìà, ÿêà ïî êè ùî íå ìàº äî ñòàò -
íü î ãî äîñâ³äó ³ â³äïðàöü î âà íèõ ï³ä -
õîä³â äî îö³íêè ïîä³áíèõ àê òèâ³â ó
ðàç³ ïî òðå áè ðå àë³çàö³¿ îñ òàíí³õ.

Ñòðè ìóº ðîç âè òîê á³çíå ñó òà êî ãî
ïëà íó ÷èí íå â Óê ðà¿í³ çà êî íî äàâ ñò -
âî. Íà ïðè êëàä, º äå ÿê³ îá ìå æåí íÿ
íà ïå ðå äà ÷ó ïðàâ âëàñ íîñò³ íà òîð ãî -
âåëü íó ìàð êó. Òàê ï. 7 ñòàòò³ 16 Çà -
êî íó Óê ðà¿íè "Ïðî îõî ðî íó ïðàâ íà
çíà êè äëÿ òî âàð³â ³ ïî ñëóã" [2] íå äî -
ïó ñ êàº ïå ðå äà ÷ó ïðà âà âëàñ íîñò³ íà
òîð ãî âåëü íó ìàð êó, ÿê ùî âî íà ìî æå
ñòà òè ïðè ÷è íîþ ââå äåí íÿ â îìà íó
ñïî æè âà ÷à ùî äî òî âà ðó ³ ïî ñëó ãè àáî
ùî äî îñî áè, ÿêà âè ãî òîâ ëÿº òî âàð ÷è
íà äàº ïî ñëó ãó. Òàê, íà ïðè êëàä, ÿê -
ùî âè ðîá íèê òî âà ðó âèç íà íî¿ ÿêîñò³
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çà êëà äå ñâîþ òîð ãî âåëü íó ìàð êó áàí -
êó, à òîé ïîò³ì ïðî äàñòü éî ãî êî ìóñü
³íøî ìó, ìî æå ñòà òè ñÿ, ùî ï³ä ðå ñ -
ïåê òà áåëü íîþ íà çâîþ âè ðîá ëÿ òè ìå -
òü ñÿ íå ÿê³ñíèé òî âàð. Òà êèì ÷è íîì,
ÿê ùî òîð ãî âåëü íà ìàð êà, ùî íà ëå -
æèòü â³äî ìî ìó åê ñ êëþ çèâ íî ìó âè -
ðîá íè êó, ïå ðå õî äèòü äî ³íøî ãî âè -
ðîá íè êà, òî âî íà âòðà ÷àº ñâîþ çíà ÷è -
ì³ñòü ÿê ìàð êå òèí ãî âèé ³í ñòðó  ìåíò
âçà ãàë³.

Îä íèì ç íà ïðÿìê³â âèð³øåí íÿ
ñïå ê ò ðó îê ðåñ ëå íèõ âè ùå ïðî áëåì º
çà ñòî ñó âàí íÿ â áàíê³âñüêî ìó êðå äè -
òó âàíí³ ïðàê òè êè ôðàí ÷àé çèí ãó. 

Ôðàí ÷àé çèíã — öå øè ðî êî ðîç -
ïîâ ñþ ä æå íèé ó ñâ³ò³ ñïîñ³á ðå àë³ -
çàö³¿ òî âàð³â ç âè êî ðè ñ òàí íÿì òîð ãî -
âåëü íî¿ ìàð êè ³ òîð ãî âî¿ òåõ íî ëîã³¿,
âëàñ íè êîì ÿêèõ º ôðàí ÷àé çåð.

Ïðàê òè êà ôðàí ÷àé çèí ãó ïî ëÿ ãàº
â òî ìó, ùî ôðàí ÷àé çåð (ôðàí øè çî äà -
âåöü, ïðà âî âëàñ íèê) íà äàº ôðàí ÷àéç³
(ôðàí øè çî îò ðè ìó âà ÷ó, êî ðè ñ òó âà ÷ó
âè êëþ÷ íèõ ïðàâ) ë³öåíç³þ (ôðàí øè -
çó) íà çà íÿò òÿ âèç íà ÷å íèì á³çíå ñîì
íà âèç íà ÷åí³é òå ðè òîð³¿ ³ ïðî òÿ ãîì
âèç íà ÷å íî ãî ïåð³îäó ÷à ñó ç âè êî ðè ñ -
òàí íÿì òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè ³ ³íøèõ
îá'ºêò³â ïðà âà ³íòå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ -
íîñò³ (ó òî ìó ÷èñë³ êî ìåðö³éíèõ
òàºìíèöü) ôðàí ÷àé çå ðà çà óìî âè
÷³òêî ãî äî òðè ìàí íÿ éî ãî âè ìîã ó
â³äíî øåíí³ âå äåí íÿ á³çíå ñó (ÿêîñò³
òî âàð³â, ïî ñëóã ³ ò.ï.). Ñêëàä òà êî ãî
íà äà íî ãî ïðà âà íà çè âà þòü ôðàí ÷àé -
çèí ãî âèì ïà êå òîì, çà êî ðè ñ òó âàí íÿ
ÿêèì ôðàí ÷àéç³ âèï ëà ÷óº ôðàí ÷àé -
çå ðó ðî ÿëò³ [6].

Ó ïðà âî âî ìó ïëàí³, âè õî äÿ ÷è ç
îïè ñà íèõ âè ùå îç íàê äî ãî âî ðó, ôðà -
í  ÷àé çèí ãó â³äïîâ³äàº äî ãîâ³ð êî -
ìåðö³éíî¿ êîí öåñ³¿. Çà äî ãî âî ðîì êî -
ìåðö³éíî¿ êîí öåñ³¿, ó â³äïîâ³äíîñò³
äî ñòàò ò³ 1115 Öèâ³ëüíî ãî êî äåê ñó
Óê ðà¿íè, îä íà ñòî ðî íà (ïðà âî âî ëî -
ä³ëåöü) çî áîâ'ÿçóºòüñÿ íà äà òè äðóã³é
ñòî ðîí³ (êî ðè ñ òó âà ÷åâ³) çà ïëà òó ïðà -
âî êî ðè ñ òó âàí íÿ, â³äïîâ³äíî äî ¿¿ âè -
ìîã, êîì ïëåê ñîì íà ëåæ íèõ ö³é ñòî -

ðîí³ ïðàâ ç ìå òîþ âè ãî òîâ ëåí íÿ òà
(àáî) ïðî äà æó ïåâ íî ãî âè äó òî âà ðó òà
(àáî) íà äàí íÿ ïî ñëóã.

Á³ëüø ÷³òêèé çì³ñò äî ãî âî ðó êî -
ìåðö³éíî¿ êîí öåñ³¿ ðåã ëà ìåí òî âà íî â
Ãîñ ïî äàðñü êî ìó êî äåêñ³ Óê ðà¿íè. Ó
â³äïîâ³äíîñò³ äî ñòàò ò³ 366 Ãîñ ïî -
äàðñü êî ãî êî äåê ñó Óê ðà¿íè çà äî -
ãîâî ðîì êî ìåðö³éíî¿ êîí öåñ³¿ îä íà
ñòî ðî íà (ïðà âî âî ëîä³ëåöü) çî áîâ'ÿ -
çóº òüñÿ íà äà òè äðóã³é ñòî ðîí³ (êî ðè  -
ñ òó âà ÷åâ³) íà ñòðîê àáî áåç âèç íà ÷åí -
íÿ ñòðî êó ïðà âî âè êî ðè ñ òàí íÿ â
ï³äïðèºìíèöüê³é ä³ÿëü íîñò³ êî ðè ñ -
òó âà ÷à êîì ïëåê ñó ïðàâ, íà ëåæ íèõ
ïðà âî âî ëîä³ëüöåâ³, à êî ðè ñ òó âà÷ çî -
áîâ'ÿçóºòüñÿ äî òðè ìó âà òè ñÿ óìîâ âè -
êî ðè ñ òàí íÿ íà äà íèõ éî ìó ïðàâ òà
ñïëà òè òè ïðà âî âî ëîä³ëüöåâ³ îáó ìîâ -
ëå íó äî ãî âî ðîì âè íà ãî ðî äó.

Ó â³äïîâ³äíîñò³ äî ñòàò ò³ 1116
Öèâ³ëüíî ãî êî äåê ñó Óê ðà¿íè ïðåä ìå -
òîì äî ãî âî ðó êî ìåðö³éíî¿ êîí öåñ³¿ º
ïðà âî íà âè êî ðè ñ òàí íÿ îá'ºêò³â ïðà -
âà ³íòå ëåê òó àëü íî¿ âëàñ íîñò³ (òîð ãî -
âåëü íèõ ìà ðîê, ïðî ìèñ ëî âèõ çðàç -
ê³â, âè íà õîä³â, òâîð³â, êî ìåðö³éíèõ
òàºìíèöü òî ùî), êî ìåðö³éíî ãî äîñ -
â³äó òà ä³ëî âî¿ ðå ïó òàö³¿. ²íøè ìè
ñëî âà ìè, ïðåä ìå òîì öüîãî äî ãî âî ðó
ìî æóòü áó òè ëè øå âè êëþ÷í³ ïðà âà
íà ðå çóëü òà òè ³íòå ëåê òó àëü íî¿ ä³ÿëü -
íîñò³, íà ñàì ïå ðåä íà ò³ ç íèõ, ÿê³
ñïðÿ ìî âàí³ íà ³íäèâ³äó àë³çàö³þ ïðî -
äóêö³¿ (ðîá³ò, ïî ñëóã).

Ìå õàí³çì çà ñòî ñó âàí íÿ ïðèí öèï³â
êî ìåðö³éíî¿ êîí öåñ³¿ (ôðàí ÷àé çèí ãó)
ïðè êðå äè òó âàíí³ ï³ä çà ñòà âó òîð ãî -
âåëü íî¿ ìàð êè ìî æå áó òè íà ñòóï íèé.
Â ÿêîñò³ çà ñòà âè ïðè êðå äè òó âàíí³
ï³äïðèºìñòâà ïðèé ìàºòüñÿ íå îê ðå ìî
ïðà âî íà òîð ãî âåëü íó ìàð êó (ñâ³ -
äîöòâî íà çíàê äëÿ òî âàð³â ³ ïî ñëóã),
à ôðàí øè çà — òîð ãî âåëü íà ìàð êà
ïëþñ ïî âíà òåõ íî ëîã³ÿ á³çíå ñó.

Â³äì³íí³ñòü âè êî ðè ñ òàí íÿ â ÿêîñ -
ò³ çà ñòà âè çâè ÷àé íî ãî ïðà âà âëàñ -
íîñò³ íà òîð ãî âåëü íó ìàð êó òà ôðàí -
øè çè â òî ìó, ùî áå ðó ÷è â çà ñòà âó
ôðàí øè çó áàíê îò ðè ìóº íå ëè øå
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òîð ãî âåëü íó ìàð êó, àëå é îõîï ëþº
âñþ ñòðóê òó ðó ñà ìî ãî á³çíå ñó, âêëþ -
÷íî ³ç ïëàíîì ìàð êå òèí ãó, ³í ñòðóê -
ö³þ ³ç éî ãî åê ñïëó à òàö³¿, ñòàí äàð òè,
òåõ íî ëîã³þ âå äåí íÿ ñïðà âè ³ ò.³. Öå
çà áåç ïå ÷óº áàí êó äî äàò êîâ³ ïå ðå âà ãè.

Çî ê ðå ìà, òà êà ôîð ìà çà ñòà âè º
á³ëüø ïðè âàá ëè âîþ äëÿ áàí êó ç îã -
ëÿ äó íà íà ñòóï íå:

•ïî-ïåð øå, º íàä³éíîþ â ïëàí³
â÷àñ íî ãî ïî ãà øåí íÿ êðå äè òó (àä -
æå òîð ãî âåëü íà ìàð êà º íàä çâè -
÷àé íî ö³ííîþ äëÿ ñà ìî ãî ïî çè -
÷àëü íè êà);

•ïî-äðó ãå, çà áåç ïå ÷óº ãà ðàíò³¿ ðå -
àë³çàö³¿ îá'ºêòó çà ñòà âè â ðàç³ íå -
ïî ãà øåí íÿ êðå äè òó.

Ïå ðå âà ãè ôðàí øè çè ó öüî ìó ïë à -
í³ ñóòòºâ³, îñê³ëüêè ãà ðàí òó þòü äî -
äàò êîâ³ âè ãî äè ¿¿ ïî êóï öþ ó âè ãëÿä³
ñôîð ìî âà íî¿ ïî çèö³¿ íà ðèí êó òî -
âàð³â ³ ïî ñëóã; ìîæ ëè âîñò³ âè êî ðè ñ -
òàí íÿ íà ïðàöü î âà íî ãî äîñâ³äó; â³ä -
ñóò íîñò³ íå îáõ³äíîñò³ çàé ìà òè ñÿ îð -
ãàí³çàö³ºþ ³ ñòà íîâ ëåí íÿì íî âî ãî
á³çíå ñó, ãëî áàëü íèì ïî øó êîì ³ ï³ä -
áî ðîì ïåð ñî íà ëó, íà ëà ãî ä æåí íÿì
çâ'ÿ çê³â ç ïî ñòà ÷àëü íè êà ìè).).

Íà ìàë.1 òà ìàë.2 ïðî äå ìîí ñò ðî -
âà íî çà ãàëü íó ñõå ìó ä³¿ ôðàí ÷àé çèí -
ãî âî ãî äî ãî âî ðó òà ìîæ ëè âîñò³ ¿¿ çà -

ñòî ñó âàí íÿ ó êðå äèò íèõ â³äíî ñè íàõ
áàí êó ç ï³äïðèºìñòâà ìè.

Êð³ì òî ãî, çà ïðà âè ëà ìè ôðàí ÷àé -
çèí ãó ï³äïðèºìñòâî-ôðàí ÷àéç³ íå
ò³ëüêè âè êî ðè ñ òî âóº àâ òî ðè òåò ³ äî -
â³ðó ñïî æè âà÷³â äî äà íî¿ òîð ãî âåëü -
íî¿ ìàð êè, àëå é áå ðå íà ñå áå â³ä -
ïîâ³äàëüí³ñòü çà ï³äòðè ìàí íÿ ÿêîñò³
é òåõí³÷íèõ õà ðàê òå ðè ñ òèê, âñòà íîâ -
ëå íèõ ôðàí ÷àé çå ðîì. Ñà ìå çà ñòî ñó -
âàí íÿ öüî ãî ïðèí öè ïó â ïðàê òèö³
êðå äè òó âàí íÿ âèð³øèòü ïðî áëå ìó
íå äî á ðî ñîâ³ñíî ãî âè êî ðè ñ òàí íÿ òîð -
ãî âåëü íî¿ ìàð êè ó âè ïàä êó ðå àë³çàö³¿
îá'ºêòà çà ñòà âè.

Ç áî êó ï³äïðèºìñòâ-ïî çè ÷àëü íè -
ê³â âèç íàí íÿ áàí êà ìè ïå ðå âàã ñè ñ òå -
ìè ôðàí ÷àé çèí ãó ïî ëåã øóº ¿ì äî -
ñòóï äî ô³íàí ñó âàí íÿ ³ ðî áèòü éî ãî
óìî âè á³ëüø äî ñòóï íè ìè.

Çâè ÷àé íî òàêà ïðî ïî çèö³ÿ ìî æå
çäà òè ñÿ íå ðå àëü íîþ ùî äî ¿¿ âïðî âà ä -
æåí íÿ íà óê ðà¿íñüêî ìó ðèí êó. Îä -
íàê, çà ñâ³ä÷åí íÿ ìè íèçêè ³íôîð ìà -
ö³éíèõ äæå ðåë [3], ðè íîê ôðàí øèç â
Óê ðà¿í³ ³ñíóº. Íà ñüî ãîäí³ ôðàí ÷àé -
çèíã àê òèâ íî ðîç âè âàºòüñÿ â áà ãà òü -
îõ ãà ëó çÿõ íà ðîä íî ãî ãîñ ïî äàð ñò âà (ó
ñôåð³ ãðî ìàäñü êî ãî õàð ÷ó âàí íÿ, ëåã -
ê³é, õàð ÷îâ³é ïðî ìèñ ëî âîñò³). Çà äà -
íè ìè Óê ðà¿íñüêî¿ àñîö³àö³¿ ôðàí ÷àé -
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çèí ãó, ó 2004 ðîö³ â Óê ðà¿í³ âè äà íî
áëèçü êî 120 ôðàí øèç [3]. Çâ³äñè
ëîã³÷íèé âèñ íî âîê — ÿê ùî ³ñíó þòü
ïðî ïî çèö³¿ ùî äî ïðî äà æó ôðàí øèç,
ùî îç íà ÷àº ³ñíó âàí íÿ ¿õ îá´ðóí òî âà -
íî¿ âàð òîñò³, òî òàê³ îá'ºêòè áåç ïå -
ðå÷ íî º ïî òåíö³éíèì îá'ºêòîì çà ñòà -
âè íà êøòàëò íå ðó õî ìîñò³ ÷è ³íøèõ
òðà äèö³éíèõ îá'ºêò³â.

Â ðå àë³çàö³¿ òà êî ãî ìå õàí³çìó º
äå ÿê³ ïðî áëå ìè ïðà âî âî ãî õà ðàê òå ðó.
Òàê, â³äïîâ³äíî äî ñòàòò³ 1118 Öè -
â³ëüíî ãî êî äåê ñó Óê ðà¿íè äî ãîâ³ð êî -
ìåðö³éíî¿ êîí öåñ³¿ ï³äëÿ ãàº äåð æà -
âí³é ðåºñòðàö³¿. Íà ñüî ãîäí³, çà
ñâ³ä÷åí íÿ ìè Óê ðà¿íñüêî ãî ³íñòè òó òó
ïðî  ìèñ ëî âî¿ âëàñ íîñò³, äåð æàâ íèé
ðåºñòð äî ãî âîð³â êî ìåðö³éíî¿ êîí -
öåñ³¿ â³äñóòí³é ÷åðåç â³äñóò í³ñòü³ â³ä -
ïîâ³äíî¿ íîð ìà òèâ íî¿ áà çè, ùî âñòà -
íîâ ëþº ïî ðÿ äîê éî ãî ôóíêö³îíó âàí -
íÿ. Öå, çâè ÷àé íî, çíà÷ íî óñ êëàä íþº,
à òî ³ âçà ãàë³ óíå ìîæ ëèâ ëþº çà ïðî -
âà ä æåí íÿ ìå õàí³çìó êî ìåðö³éíî¿
êîí öåñ³¿ ó ïðàê òèö³ áàíê³âñüêî ãî
êðå  äè òó âàí íÿ. Àä æå ëè øå ç ìî ìåí òó
äåðæàâ íî¿ ðåºñòðàö³¿ äî ãî âî ðó êî  ìå -
ðö³éíî¿ êîí öåñ³¿ ñòî ðî íè ìà þòü ïðà -
âî ïî ñè ëà òè ñÿ íà íüî ãî ó â³äíî ñè íàõ
ç òðåò³ìè îñî áà ìè [13].

Ùå îä íà ïðî áëå ìà, ç ÿêîþ ñòè êà -
þòü ñÿ áàí êè, ïî ëÿ ãàº â òî ìó, ùî â
ïåð³îä ä³¿ êðå äèò íî ãî äî ãî âî ðó âëàñ -
íèê òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè, ùî çíà õî -
äèòü ñÿ â çà ñòàâ³, ïî âè íåí çä³éñíþ âà -
òè ðå ãó ëÿðí³ ïëà òåæ³ äëÿ ïðî äîâ -
æåí íÿ òåðì³íó ä³¿ ñâ³äîöòâà íà çíàê
äëÿ òî âàð³â ³ ïî ñëóã. Ïðè çà òðèìö³
õî ÷à á îä íî ãî òà êî ãî ïëà òå æó ä³ÿ
ñâ³äîöòâà ïðè ïè íÿºòüñÿ, à öå â ñâîþ
÷åð ãó áó äå îç íà ÷à òè, ùî ö³íí³ñòü çà -
ñòà âè äëÿ áàí êó âòðà ÷å íà. Òàê³ íþ -
àí ñè ìà þòü îáîâ'ÿç êî âî îá ãî âî ðþ âà -
òèñü ó êðå äèò íî ìó äî ãî âîð³ çà äëÿ
óíèê íåí íÿ íå ïî ðî çóì³íü ó ìàé áóò íü -
î ìó.

Ï³äâî äÿ ÷è ï³äñóì êè ñêà çà íî ãî
ñë³ä çà çíà ÷è òè, ùî ïå ðå øêî äè â çà -
ïðî âà ä æåíí³ ïðàê òè êè çà ñòàâ íèõ
îïå ðàö³é ç âè êî ðè ñ òàí íÿì òîð ãî -
âåëü íî¿ ìàð êè, çâ³ñíî, ñóòòºâ³, àëå
çà ñëó ãî âó þòü íà óâà ãó ³ ÷èñ ëåíí³
ïëþ ñè òà êî ãî ñï³âðîá³òíèöòâà  ÿê
äëÿ îäåð æó âà ÷à êðå äè òó òàê ³ äëÿ
áàí êó. Ïî çè ÷àëü íèê îäåð æóº äî äàò -
êîâ³ ìî æ ëè âîñò³ äëÿ ðîç âèò êó ñâî ãî
á³çíå ñó ³ çáåð³ãàº ìà òåð³àëüí³ àê òè âè
ÿê ðå çåðâ äëÿ çà ëó ÷åí íÿ äî äàò êî âî ãî
áîð ãî âî ãî ô³íàí ñó âàí íÿ. Áàíê, ó
ñâîþ ÷åð ãó, ðîç øè ðþº ñâîþ ïî -
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òåíö³éíó êë³ºíòñüêó áà çó, äè âåð -
ñèô³êóº çà ñ òàâ íó áà çó.

Çâè ÷àé íî, â óìî âàõ óê ðà¿íñüêî¿
ä³éñíîñò³, áàíê, ùî âèð³øèâ êðå äè -
òó âà òè ï³ä çà ñòà âó òîð ãî âåëü íî¿ ìàð -
êè, áå ðå íà ñå áå ïåâí³ ðè çè êè. Îä íàê
áà ãà òî ñïåö³àë³ñò³â [1] çà óâà æó þòü,
ùî ðè çè êè áàí êó â òàêîìó âè ïàä êó
òàê³ æ, ÿê ³ ïðè ³íøèõ âè äàõ çà ñòà âè
³ ïî ëÿ ãà þòü ó òî ìó, ùî çà ñîá³â, îò ðè -
ìà íèõ â³ä ðå àë³çàö³¿ ïðåä ìå òà çà ñòà -
âè, âè ÿ âèòü ñÿ íå äî ñòàò íüî äëÿ ïî -
êðèò òÿ âñ³õ çî áîâ'ÿçàíü ïî çè ÷àëü íè -
êà ïå ðåä áàí êîì. Ì³í³ì³çó âà òè
ðè  çè êè äîç âî ëèòü òî÷ íà îö³íêà âàð -
òîñò³ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè òà êîí -
òðîëü ôàê òîð³â, ùî ôîð ìó þòü ¿¿
âàðò³ñòü.

Ïî çè òè âîì âè ñ òó ïàº òà êîæ åìî -
ö³éíà ñêëà äî âà òàêîãî íå ìà òåð³àëü -
íî ãî àê òè âó — éî ãî îñîá ëè âà ö³í -
í³ñòü äëÿ êîì ïàí³¿. Åê ñ ïåð òè [1] çà -
çíà ÷à þòü, ùî íàé ÷àñò³øå çà ñòà âà
òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè — á³ëüø ä³þ÷èé

ìå õàí³çì âïëè âó íà ïî çè ÷àëü íè êà,
í³æ íå ðó õîì³ñòü. "Ñèëü íà" òîð ãî -
âåëü íà ìàð êà ìî æå çà áåç ïå ÷ó âà òè
90% óñï³õó êîì ïàí³¿ íà ðèí êó, ³
âòðà òè òè ¿¿ ìî æå áó òè íà áà ãà òî
ã³ðøå, í³æ, íà ïðè êëàä, íå ðó õîì³ñòü. 

Âàð òî çà óâà æè òè, ùî çà êîð äî íîì
äî ñèòü çíà÷ íà ÷à ñò êà êðå äèò³â âè äà -
íà áåç áóäü-ÿêî ãî çà áåç ïå ÷åí íÿ âçà -
ãàë³, òîá òî ò³ëüêè ï³ä ìàé áóòí³ ô³ -
íàí ñîâ³ ïî òî êè â³ä îñ íîâ íî¿ ä³ -
ÿëüíîñò³ ïî çè ÷àëü íè êà (òàê çâà íå
áëàí êî âå êðå äè òó âàí íÿ). Öå ïîâ'ÿçà -
íî ç âå ëè êè ìè ìîæ ëè âî ñ òÿ ìè çàõ³ä -
íèõ áàíê³â ç³ ñòðà õó âàí íÿ ñâî¿õ ðè -
çèê³â, âè ñî êîþ çà ãàëü íîþ ïðî çî ð³ñ -
òþ åêî íîì³êè ³ åôåê òèâ íîþ ñó äî âîþ
ñè ñ òå ìîþ. Ó öüî ìó ïëàí³ âè êî ðè ñ -
òàí íÿ òîð ãî âåëü íî¿ ìàð êè ÿê çà ñòà âè
â Óê ðà¿í³ ìîæ íà ðîç ãëÿ äà òè ÿê
ïðîì³æíó ñòàä³þ ì³æ êðå äè òó âàí -
íÿì ï³ä ðå àëüí³ àê òè âè ³ áëàí êî âèì
êðå äè òó âàí íÿì.
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