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×àñòèíà ². Êîðïîðàòèâíèé áðåí-
ä³íã â ªâðîï³.

Ñüîãîäí³, âñå ÷àñò³øå, ìîæíà ïî-
÷óòè ðîçìîâè ïðî òàêå ïîíÿòòÿ ÿê
áðåíä³íã. Éîãî âèêîðèñòîâóþòü ìàð-
êåòîëîãè, êîëè âèçíà÷àþòü ðèíêîâ³
ïåðñïåêòèâè íîâîãî òîâàðó, ìåíåä-
æåðè — êîëè øóêàþòü øëÿõè
ïîë³ïøåííÿ ³ì³äæó ô³ðìè, ³ íàâ³òü,
ìîæíîâëàäö³ — êîëè éäåòüñÿ ïðî
ïîñèëåííÿ ïîçèö³é äåðæàâè íà
ì³æíàðîäí³é àðåí³. Ñòàþ÷è âñå
á³ëüø ïîïóëÿðíèìè â á³çíåñ³ òà
ïîë³òè÷íîìó ñåðåäîâèù³ ð³çíîâèäè
áðåíä³íãó çàëèøàþòüñÿ ïîïðè öå ùå
äîñèòü íîâèìè òà ìàëî âèâ÷åíèìè.
ßêùî ïîãëÿíóòè íà ïðàêòèêó âèêî-
ðèñòàííÿ áðåíä³íãó â Óêðà¿í³, òî
âàæêî íàâ³òü çíàéòè äîñòàòíþ ê³ëü-
ê³ñòü òåîðåòè÷íîãî ìàòåð³àëó ñòîñîâ-
íî öüîãî ïèòàííÿ, íå êàæó÷è ïðî îá-
ìåæåí³ñòü ³íôîðìàö³¿ ïðî âèêîðèñ-
òàííÿ áðåíä³íãó ó ïðàêòè÷íèõ
ö³ëÿõ. Ðàçîì ç òèì, íà äóìêó çà-
õ³äíèõ ôàõ³âö³â, áðåíä³íã ÿê ïåâíèé
íàá³ð, ïåðø çà âñå, ñàìå ìàðêåòèíãî-

âèõ ïîñëóã, àêòèâíî ïî÷àâ ðîçâèâà-
òèñü â ªâðîï³ âæå ïîíàä òðèäöÿòü
ðîê³â òîìó. Ïðîòå, òðèäöÿòü ðîê³â
òîìó àí³ óêðà¿íñüê³ ï³äïðèºìñòâà,
àí³ Óêðà¿íà â ö³ëîìó ïî ñóò³ íå ïî-
òðåáóâàëè áðåíä³íãó. Õî÷à, çâ³ñíî,
ùî áðåíä³íã äåðæàâè, íå Óêðà¿íè
îêðåìî, à âñüîãî êîëèøíüîãî Ðà-
äÿíñüêîãî Ñîþçó, äåùî â ³íøîìó
êîíòåêñò³, íàïåâíå ìàâ ì³ñöå. Ðàçîì
ç òèì, âæå â ñüîãîäí³øí³õ óìîâàõ,
á³ëüø ò³ñíå çíàéîìñòâî ç äîñâ³äîì
áðåíä³íãó ºâðîïåéñüêèõ òîâàðîâè-
ðîáíèê³â, ïîë³òè÷íèõ òà ï³àð-òåõíî-
ëîã³â ïðèçâîäèòü äî çðîñòàííÿ àêòó-
àëüíîñò³ áðåíä³íãó ³ â Óêðà¿í³, ó
òîìó ÷èñë³ â³í ñòàº íàäçâè÷àéíî ö³-
êàâèì äëÿ êîìåðö³éíèõ ñòðóêòóð òà
äåðæàâíèõ ³íñòèòóö³é.

Îòæå, áðåíä³íã — ùî öå òàêå ³
íàñê³ëüêè âàæëèâèì åëåìåíòîì â³í
º ó ñó÷àñí³é òîâàðí³é, ðèíêîâ³é òà
äåðæàâí³é ïîë³òèö³?

Òåðì³í "áðåíä³íã" îçíà÷àº ïðîöåñ
ñòâîðåííÿ, óïðàâë³ííÿ òà âèçíà÷åí-
íÿ âàðòîñò³ áðåíäó, à îòæå ³ ïîõî-



äèòü â³í â³ä ïîíÿòòÿ áðåíä. Òîìó,
âèâ÷åííÿ ïðèðîäè áðåíä³íãó òà éîãî
ñüîãîäí³øí³õ ôîðì íåîáõ³äíî ðîçïî-
÷èíàòè ñàìå ç âèâ÷åííÿ ñàìîãî ïî-
íÿòòÿ  áðåíä òà éîãî, òàê áè ìîâèòè,
îíòîëîã³¿.

Ìîæëèâî, íàéá³ëüø ïðîñòèì âèç-
íà÷åííÿì áðåíäó º âèçíà÷åííÿ, ùî
õàðàêòåðèçóº éîãî ÿê ðîçðåêëàìîâà-
íó òîðãîâåëüíó ìàðêó. Ïðîòå, öüîãî
íåäîñòàòíüî ùîá ãëèáîêî çðîçóì³òè
ïðèðîäó áðåíäó. Îñê³ëüêè äëÿ ïå-
ðåñ³÷íî¿ ëþäèíè îäðàçó ïîñòàº ³íøå
ïèòàííÿ — ùî òàêå òîðãîâåëüíà
ìàðêà? Òîìó, ùîá ïîâí³øå ðîçêðèòè
çì³ñò áðåíäó, íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè,
ùî òàêå òîðãîâåëüíà ìàðêà, ÿê³ â³ä-
ì³ííîñò³ ³ñíóþòü ì³æ íåþ ³ áðåíäîì
òà êîìó ïîòð³áåí áðåíä òà òîðãîâåëü-
íà ìàðêà.

Êëàñè÷íå âèçíà÷åííÿ òîðãîâåëü-
íî¿ ìàðêè òàêå: öå áóäü-ÿêå ïîçíà-
÷åííÿ àáî  ñóêóïí³ñòü ïîçíà÷åíü, ùî
âèêîðèñòîâóþòüñÿ äëÿ âèð³çíåííÿ
ïðîäóêö³¿ àáî ïîñëóã îäíîãî âèðîá-
íèêà â³ä ïðîäóêö³¿ ÷è ïîñëóã ³íøî-
ãî. Â öüîìó êîíòåêñò³ ³ íàäàë³ çðó÷-
í³øå âèêîðèñòîâóâàòè çàì³ñòü
òåðì³íà "âèð³çíåííÿ" òåðì³í "³íäè-
â³äóàë³çàö³ÿ". Îòæå, òîðãîâåëüíà
ìàðêà öå, ïåðø çà âñå, çàñ³á ³íäè-
â³äóàë³çàö³¿ âèðîáíèêà, ³ ÿê íàñ-
ë³äîê ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ âèãîòîâëåíîãî
íèì òîâàðó. Òîìó ñïðàâåäëèâîþ º
äóìêà, ùî òîðãîâåëüíà ìàðêà ó ïåð-
øó ÷åðãó ïîòð³áíà âèðîáíèêó.

Ì³æ áðåíäîì òà  òîðãîâåëüíîþ
ìàðêîþ ³ñíóº áëèçüêèé çâ'ÿçîê.
Á³ëüø ïîâíî â öüîìó ìîæíà ïåðåêî-
íàòèñü äîñë³äèâøè ïðèðîäó ïîõîä-
æåííÿ òåðì³íà áðåíä. Òàê, òåðì³í
áðåíä ïîõîäèòü â³ä àíãë³éñüêîãî
ñëîâà brand, ùî îçíà÷àº âèïàëåíå
àáî ôàáðè÷íå êëåéìî. Â öüîìó çíà-
÷åíí³ áðåíä º ñâîºð³äíîþ "îñîáèñòîþ
ïå÷àòêîþ" òîâàðîâèðîáíèêà, ÿêà îä-
íî÷àñíî º äæåðåëîì ³íôîðìàö³¿ ïðî

òîâàðîâèðîáíèêà òà éîãî òîâàð àáî
ïîñëóãó. Òîáòî, ÿê ³ òîðãîâåëüíà
ìàðêà, áðåíä òàêîæ ìîæå ðîçãëÿäà-
òèñü ÿê çàñ³á ³íäèâ³äóàë³çàö³¿. Ðàçîì
ç òèì, ïðî áðåíä ìîæíà ñêàçàòè, ùî
éîìó âëàñòèâèé ùå é êîìóí³êàòèâ-
íèé ð³âåíü, ÿêîãî íå ìàº ó òîðãî-
âåëüíî¿ ìàðêè. Òàê, íà êîìóí³êàòèâ-
íîìó ð³âí³ áðåíä º ñâîºð³äíèì äâîñ-
òîðîíí³ì êîíòàêòîì ì³æ ïåâíèì
ïðîäóêòîì òà ñïîæèâà÷åì. Ð³âåíü,
íà ÿêîìó ó ñïîæèâà÷à ôîðìóþòüñÿ
ñò³éê³ ñïåöèô³÷í³ â³ä÷óòòÿ ùîäî îê-
ðåìèõ âëàñòèâîñòåé ïðîäóêòó, ÿêèé
ïðîäàºòüñÿ ï³ä çíàéîìèì áðåíäîì.

Òàê, äëÿ ºâðîïåéöÿ äîáðå â³äîì³
áðåíäè ïèâîâàðåíèõ êîìïàí³é Carls-
berg, Guinness òà Beck's. Âîíè ðîç-
ïîâ³äàþòü ºâðîïåéñüêîìó ñïîæèâà÷ó
ïðî âæå çíàéîì³ ÿê³ñòü òîâàðó,
íàá³ð éîãî ñìàêîâèõ õàðàêòåðèñòèê,
ïåâí³ îñîáëèâîñò³ ó âèðîáíè÷èõ òåõ-
íîëîã³ÿõ òà òðàäèö³ÿõ ïèâîâàð³ííÿ.
Â òîé ÷àñ, ñïîæèâà÷àì óêðà¿íñüêîãî
ðèíêó â³äîì³ âëàñòèâîñò³ òîâàð³â ç
òàêèìè áðåíäàìè ÿê "Îáîëîíü", ùî,
äîðå÷³, ñòàâ ó 1993 ð. ïåðøèì çà-
ãàëüíîâèçíàíèì óêðà¿íñüêèì ïèâ-
íèì áðåíäîì, "Ñàðìàò" òà "Ðîãàíü".
Òàêèì ÷èíîì, áðåíä ãîâîðèòü ñïî-
æèâà÷ó, ó ïåðøó ÷åðãó, ïðî òå, ùî
ñïîæèâà÷ îòðèìàº ïðîäóêö³þ ç³
çíàéîìèìè éîìó âëàñòèâîñòÿìè, ó
òîìó ÷èñë³ ³ ÿê³ñòþ.

Âàæëèâîþ îçíàêîþ áðåíäà º éîãî
âï³çíàâàëüíà âëàñòèâ³ñòü, ÿêà çàëå-
æèòü â³ä òðèâàëîñò³ ïåðåáóâàííÿ
³íäèâ³äóàë³çîâàíî¿ ïðîäóêö³¿ íà ðèí-
êó. Òîìó, ââàæàºòüñÿ, ùî ïåðøèé
áðåíä âèíèê òîä³, êîëè òîðãîâåëüíà
ìàðêà, ïðèïèíèâøè áóòè ïðîñòî
çâè÷àéíèì åëåìåíòîì ³íäèâ³äóàë³-
çàö³¿ âèðîáíèêà ³ éîãî ïðîäóêö³¿,
ïåðåòâîðèëàñü âíàñë³äîê òðèâàëî¿
ïðèñóòíîñò³ íà ðèíêó ó ÿñêðàâèé
³äåíòèô³êóþ÷èé åëåìåíò, åëåìåíò ç
êîíêðåòíèìè ðîçï³çíàâàëüíèìè

Òåîð³ÿ ³ ïðàêòèêà ³íòåëåêòóàëüíî¿ âëàñíîñò³ · 1/2008

ÒÎÂÀÐÍ² ÇÍÀÊÈ

33

Î. Êóë³êîâ, Î. Ï³÷êóð, Â. Ðåäüêî



âëàñòèâîñòÿìè, ö³êàâèìè ïåðø çà
âñå ç³ ñïîæèâàöüêî¿ òî÷êè çîðó.
²íøèìè ñëîâàìè, â³äáóëîñÿ ïåðåòâî-
ðåííÿ ïðîñòî òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè ó
äîáðå â³äîìó òîðãîâåëüíó ìàðêó, ó ¿¿
íîâèé ÿê³ñíèé âèì³ð. ¯¿ íîâèé âèì³ð
ñâ³ä÷èòü, ùî òîðãîâåëüíà ìàðêà âæå
âñòèãëà ñôîðìóâàòè â óÿâ³ ñïîæèâà-
÷à ñò³éê³ àñîö³àö³é ùîäî çâ'ÿçêó
ì³æ íåþ òà ïåâíîþ íèçêîþ åñòåòè÷-
íèõ ³ ôóíêö³îíàëüíèõ ïåðåâàã ìàð-
êîâàíîãî ïðîäóêòó.

Íàäçâè÷àéíî ö³êàâèé ³ îäíî÷àñíî
çì³ñòîâíèé ïîãëÿä ùîäî çì³ñòó ïî-
íÿòòÿ áðåíä áóâ çàïðîïîíîâàíèé
Â³íñåíòîì Ãð³ìàëüä³ (Vincent Gri-
maldi), â³äîìèì íà çàõîä³ ôàõ³âöåì
ó ïèòàííÿõ ïðî áðåíäè. Çîêðåìà, â³í
õàðàêòåðèçóº áðåíä ÿê êîìá³íàö³þ
àòðèáóò³â, ÿê³ ñïðèéìàþòüñÿ ÷åðåç
³ì'ÿ àáî ñèìâîë, ùî çäàòí³ âïëèâàòè
íà ïðîöåñè îñìèñëåíîãî ñïðèéíÿòòÿ
ïóáë³êîþ ïðîäóêòó òà ñòâîðþâàòè
éîãî âàðò³ñòü [1]. Îòæå, áðåíä ìîæå
ñòâîðþâàòè âàðò³ñòü ïðîäóêòó. Õ³áà
íå ó çá³ëüøåíí³ âàðòîñò³ ðåàë³çàö³¿
ïðîäóêòó çàö³êàâëåíèé éîãî âèðîá-
íèê. Ñàìå öÿ ÷àñòèíà âèçíà÷åííÿ
áðåíäó "ïî Ãð³ìàëüä³" º íàéá³ëüø
îïèñîâîþ, íà ï³äñòàâ³ ÿêî¿ âèçíà-
÷àºòüñÿ ñïðàâæíÿ ïåðâèííà ö³ëü
ñòâîðåííÿ áðåíäó. Âðàõîâóþ÷è, ùî
îñíîâíèì çàâäàííÿì ðîçðîáëåííÿ
òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè º ³íäèâ³äóàë³-
çàö³ÿ ïðîäóêö³¿ òà âèðîáíèêà, òî
ö³ëêîì éìîâ³ðíî, ùî çàâäàííÿ áðåí-
äó ñòâîðèòè âàðò³ñòü ïðîäóêòó ³ º
îñíîâíîþ éîãî â³äì³íí³ñòþ â³ä òîð-
ãîâåëüíî¿ ìàðêè.

Õî÷à äëÿ áðåíäó çàëèøàºòüñÿ
áëèçüêîþ îñíîâíà ³äåÿ òîðãîâåëüíî¿
ìàðêè ùîäî ³íäèâ³äóàë³çàö³¿ ïðî-
äóêòó òà âèðîáíèêà, áðåíä º ïîíÿò-
òÿì âæå ÕÕ² ñòîë³òòÿ, òîáòî ïîíÿò-
òÿì ðîçâèíåíèõ êîíêóðåíòíèõ
ðèíê³â. Ïîð³âíÿíî ç áðåíäàìè, òîð-
ãîâåëüí³ ìàðêè ó ñó÷àñí³é òîðã³âë³

âèãëÿäàþòü á³ëüø êîíñåðâàòèâíèìè
êàòåãîð³ÿìè. ² íàñïðàâä³, ôàêòè ç
³ñòîð³¿ âèíèêíåííÿ òîðãîâåëüíèõ ìà-
ðîê âåäóòü íàñ äî äæåðåë, ùî ïîõî-
äÿòü ç³ ñòàðîäàâíüîãî ñâ³òó. Êîëè,
ïî÷èíàþ÷è ç äðóãîãî òèñÿ÷îë³òòÿ äî
í.å., ðåì³ñíèêè òà ïðîìèñëîâö³ ç³
Ñõ³äíî¿ Àç³¿ ï³äïèñóâàëè òà ïðîñòàâ-
ëÿëè êëåéìà íà ñâî¿õ òîâàðàõ ï³ä
÷àñ â³äïðàâëåííÿ îñòàíí³õ äëÿ ïðî-
äàæó ó ðàéîíè Ñåðåäçåìíîìîð'ÿ [2].
Â åïîõó ³íäóñòð³àë³çàö³¿ ðîëü òîðãî-
âåëüíèõ ìàðîê ñòàëà á³ëüø ïîì³ò-
íîþ. Ç òîãî ÷àñó âîíè ïåðåòâîðèëèñü
íà êëþ÷îâèé ôàêòîð ðîçâèòêó ó ñó-
÷àñíî¿ ì³æíàðîäíî¿ òîðã³âë³ ³ ðèíêî-
âîãî ãîñïîäàðñòâà, ÷èì çàêëàëè
ï³äâàëèíè äëÿ ïîÿâè áðåíä³â.

ßê çàñ³á ³äâ³äóàë³çàö³¿, òîðãîâåëü-
íà ìàðêà ïðåäñòàâëÿº âåëèêó åêî-
íîì³÷íó ö³íí³ñòü äëÿ òîâàðîâèðîá-
íèê³â, º âàæëèâèì êîìïîíåíòîì
íåìàòåð³àëüíèõ àêòèâ³â êîìïàí³¿.
Ñüîãîäí³, òîðãîâåëüí³ ìàðêè, òðàíñ-
ôîðìóâàâøèñü â áðåíäè, ñêëàäàþòü
ñóòòºâó äîëþ ðèíêîâî¿ âàðòîñò³ àê-
òèâ³â êîìïàí³¿. Ö³êàâî â³äçíà÷èòè,
ùî çã³äíî ç îö³íêàìè êîìïàí³¿
"²íòåðáðåíä", ðèíêîâà âàðò³ñòü òà-
êèõ ô³ðì ÿê "Coca-Cola", "Gillette",
"Honda" íà ï'ÿòäåñÿò â³äñîòê³â
ñêëàäàºòüñÿ ³ç âàðòîñò³ ¿õ áðåíä³â.
Çàçíà÷åíå çíàõîäèòü ï³äòâåðäæåííÿ
ó ãó÷íèõ ³ñòîð³ÿõ, ïîâ'ÿçàíèõ ç ïðî-
äàæåì ì³æíàðîäíèõ êîìïàí³é, ÿêèì
íàëåæàòü â³äîì³ áðåíäè.

Âàæëèâèì ïèòàííÿì º çàõèñò
áðåíä³â. Âðàõîâóþ÷è, ùî â îñíîâ³
êîæíîãî áðåíäó çíàõîäèòüñÿ òîðãî-
âåëüíà ìàðêà, ñàìå ïî â³äíîøåííþ
äî íå¿, ÿê äî þðèäè÷íî¿ êàòåãîð³¿,
ðîçðîáëÿëèñü ïåðø³ ïðàâîâ³ ðåãëà-
ìåíòè òà îõîðîíí³ ïðîöåäóðè. Ðàçîì
ç òèì, ïîÿâà ì³æíàðîäíèõ àêò³â, ùî
óçàãàëüíèëè ïðàêòèêó òà óïîðÿäêó-
âàëè ïðàâèëà çä³éñíåííÿ êîíêóðåíò-
íî¿ òîðã³âë³ ç âèêîðèñòàííÿì òîðãî-
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âåëüíî¿ ìàðêè, çàéâèé ðàç ï³äêðåñ-
ëèëà âèíÿòêîâå çíà÷åííÿ òîðãîâåëü-
íî¿ ìàðêè äëÿ ðîçâèòêó ÿê íàö³î-
íàëüíèõ åêîíîì³ê, òàê ³ ì³æäåðæàâ-
íèõ òîðãîâåëüíèõ ñòîñóíê³â.

Ïàðèçüêà êîíâåíö³ÿ ïðî îõîðîíó
ïðîìèñëîâî¿ âëàñíîñò³ 1883 ðîêó
äîçâîëèëà óí³ô³êóâàòè ï³äõîäè, ùî
çàñòîñîâóâàëèñü â ð³çíèõ êðà¿íàõ  äî
ïèòàíü ñòâîðåííÿ, âèêîðèñòàííÿ òà
îõîðîíè îá'ºêò³â ïðîìèñëîâî¿ âëàñ-
íîñò³, ó òîìó ÷èñë³ ³ òîðãîâåëüíèõ
ìàðîê. Ñåðåä âàæëèâèõ íîðìàòèâ³â,
ÿê³ ì³ñòèëà Êîíâåíö³ÿ áóëè ïðàâèëà
âèêîðèñòàííÿ òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè,
ðåãóëþâàííÿ âèïàäê³â çàñòîñóâàííÿ
îäí³º¿ ìàðêè ð³çíèìè ï³äïðèºìñòâà-
ìè, âèçíà÷åííÿ íåçàëåæíîñò³ òîðãî-
âåëüíèõ ìàðîê â³ä êðà¿íè ¿õ ðåºñò-
ðàö³¿. Òàêîæ, âàæëèâîþ îçíàêîþ áó-
ëî òå, ùî â êîíâåíö³¿ áóëè âèçíà÷åí³
ïîëîæåííÿ ïðî çàãàëüíîâ³äîì³ òîð-
ãîâåëüí³ ìàðêè, ùî íàðîäæóº äóìêó
ïðî á³ëüø ðàíí³é ÷àñ âèíèêíåííÿ
ïîíÿòòÿ áðåíäó, à îòæå ³ áðåíä³íãó.

Íàäçâè÷àéíî ö³êàâèì ï³äõîäîì
áóëî âðåãóëþâàííÿ Êîíâåíö³ºþ ïè-
òàíü ïðî äåðæàâí³ ãåðáè, åìáëåìè
ì³æíàðîäíèõ îðãàí³çàö³é íà îäíîìó
ð³âí³ ³ç òîðãîâåëüíèìè ìàðêàìè. Òà-
êèì ÷èíîì, Êîíâåíö³ÿ îô³ö³éíî ï³ä-
òðèìóâàëà äóìêó ïðî òå ùî ³äåí-
òèô³êàö³ÿ òà ³íäèâ³äóàë³çàö³ÿ ìîæ-
ëèâà íå ëèøå ïî â³äíîøåííþ äî
òîâàðó, àáî ô³ðìè. ²íäèâ³äóàë³çóâà-
òè ïåâíèìè ñèìâîëàìè ìîæíà ³ äåð-
æàâó.

Òàêèì ÷èíîì, Ïàðèçüêà êîí-
âåíö³ÿ çàêëàëà ïåðø³ ôóíäàìåí-
òàëüí³ ï³äâàëèíè ïîäàëüøîãî ðîç-
âèòêó òà îõîðîíè òîðãîâåëüíèõ ìà-
ðîê ÿê ñòèìóëþþ÷îãî åëåìåíòà
êîíêóðåíòíî¿ òîðã³âë³ íå ëèøå äëÿ
êðà¿í ªâðîïè, à é äëÿ êðà¿í âñüîãî
ñâ³òó.

Âæå á³ëüø ñó÷àñíèé ð³âåíü ðåãó-
ëþâàííÿ â³äíîñèí, ïîâ'ÿçàíèõ ç âè-

êîðèñòàííÿì òà îõîðîíîþ òîðãîâåëü-
íèõ ìàðîê çàïðîïîíîâàíî àêòàìè
ªâðîïåéñüêîãî Ñîþçó. Ó 1988ð. áóëî
ïðèéíÿòî ïåðøó Äèðåêòèâó Ðàäè
ªâðîïè ïðî íàáëèæåííÿ çàêîíîäàâ-
ñòâà äåðæàâ-÷ëåí³â, ùî ñòîñóºòüñÿ
òîðãîâåëüíèõ ìàðîê (89/104/ªÅÑ),
òà ó 1993 ð. Ðåãëàìåíòó Ðàäè (ªÑ) ¹
40-94 ïðî òîðãîâåëüíó ìàðêó ñï³ëü-
íîòè.

Ïðè÷èíîþ ïðèéíÿòòÿ àêòà ãàð-
ìîí³çàö³¿ ùîäî òîðãîâåëüíèõ ìàðîê
áóëè íå âðåãóëüîâàí³ Ïàðèçüêîþ
êîíâåíö³ºþ ðîçá³æíîñò³ ó çàêîíî-
äàâñòâ³ äåðæàâ-÷ëåí³â ªâðîïåéñüêî-
ãî Ñîþçó. Òàê, ïîøèðåíèìè ïðîáëå-
ìàìè, ùî çàâàæàëè íîðìàëüíîìó
ôóíêö³îíóâàííþ ºâðîïåéñüêîãî êîí-
êóðåíòíîãî ðèíêó áóëè, çîêðåìà,
ïðîáëåìè ùîäî íå÷³òêîñò³ âèìîã
ñòîñîâíî òîãî, ÿê³ çíàêè (ë³òåðè,
ñèìâîëè òîùî) ìîæóòü ñòàíîâèòè
òîðãîâåëüíó ìàðêó âèðîáíèêà, íåîá-
õ³äíîñò³ çìåíøåííÿ ê³ëüêîñò³ òîðãî-
âåëüíèõ ìàðîê ÷åðåç íåâèêîðèñòàí-
íÿ îñòàíí³õ, äîäàòêîâîãî óòî÷íåííÿ
ï³äñòàâ â³äìîâè ó ðåºñòðàö³¿ òîðãî-
âåëüíèõ ìàðîê òà ³íøå.

Íàñòóïíèì êðîêîì, ùî ñòèìóëþ-
âàâ ðîçâèòîê òîâàðíîãî òà êîðïîðà-
òèâíîãî áðåíä³íãó áóëî çàïðîâàä-
æåííÿ òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè Ñï³ëüíî-
òè. Ðåãëàìåíò, ÿêèé âèçíà÷àâ
ïðîöåäóðó îòðèìàííÿ òà îõîðîíè
òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè Ñï³ëüíîòè â³äîá-
ðàæàâ íàìàãàííÿ ªâðîïåéñüêîãî Ñî-
þçó çâ³ëüíèòèñü â³ä íåäîë³ê³â ³íøî-
ãî àêòà óí³ô³êóþ÷îãî ïðàâèëà
íàäàííÿ îõîðîíè òîðãîâåëüíèì
ìàðêàì â äåðæàâàõ ªÑ, à ñàìå Ìàä-
ðèäñüêî¿ óãîäè. Çîêðåìà, çàïðîâàä-
æåííÿ òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè Ñï³ëüíî-
òè äîçâîëèëî ïðèñêîðèòè, ñïðîñòè-
òè, òà çìåíøèòè âèòðàòè ïðîöåäóð
ùîäî îõîðîíè òîðãîâåëüíî¿  ìàðêè
â³äðàçó íà òåðèòîð³¿ âñ³õ äåðæàâ-
÷ëåí³â. Ââåäåííÿ òîðãîâåëüíî¿ ìàð-
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êè Ñï³ëüíîòè ìàëî íåáà÷åíèé óñï³õ.
Ç 1993 äî 2000 ð. çàÿâíèêàìè ºâðî-
ïåéñüêèõ òà ³íøèõ êðà¿í áóëî ïîäà-
íî á³ëüø í³æ 200 òèñÿ÷ çàÿâîê íà
ðåºñòðàö³þ òà áóëî çàðåºñòðîâàíî 93
òèñÿ÷³ ìàðîê [3].

Òàêèì ÷èíîì, çâ'ÿçîê ì³æ òîðãî-
âåëüíîþ ìàðêîþ òà áðåíäîì º î÷å-
âèäíèì. Çðîçóì³ëî é òå, ùî áðåíä º
ïîõ³äíîþ òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè. Ðàçîì
ç òèì, ìåæà ì³æ ïîíÿòòÿì "áðåíä" ³
"òîðãîâåëüíà ìàðêà" º äîñèòü óìîâ-
íîþ. Òàê, îêð³ì âëàñòèâîñò³ áðåíäó
ñòâîðþâàòè ö³íí³ñòü ïðîäóêòó, ³ñ-
íóº ùå îäíà éîãî â³äì³íí³ñòü â³ä
òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè, ÿêà ïîëÿãàº ó
òîìó, ùî áðåíä ïîêëèêàíèé ùå é
ïîçèö³îíóâàòè òîâàð íà ðèíêó.

Ðàçîì ç òèì, çâàæàþ÷è, ùî áðåíä
º ìàðêåòèíãîâîþ êàòåãîð³ºþ, à òîð-
ãîâåëüíà ìàðêà þðèäè÷íîþ, ìåõà-
í³çìè çàõèñòó áðåíä³â â³ä âèïàäê³â
¿õ íåñàíêö³îíîâàíîãî âèêîðèñòàííÿ
º ò³ ñàì³ æ, ùî âèêîðèñòîâóþòüñÿ
äëÿ îõîðîíè òîðãîâåëüíèõ ìàðîê
ºâðîïåéñüêèõ âèðîáíèê³â, çîêðåìà
â ìåæàõ â³äïîâ³äíèõ àêò³â ªâðî-
ïåéñüêî¿ Ðàäè òà ªâðîïåéñüêîãî
Ïàðëàìåíòó, ùî ñòîñóþòüñÿ óìîâ
îõîðîíè òîðãîâåëüíèõ ìàðîê.

Îòæå, ùî òàêå áðåíä òà ÷èì â³í
â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä òîðãîâåëüíî¿ ìàð-
êè  ìè ç'ÿñóâàëè. Íàñòóïíå ïèòàí-
íÿ, — ÿê ñòâîðþºòüñÿ áðåíä, ùî æ
ïîëÿãàº â îñíîâ³ éîãî ñòâîðåííÿ?
Ïåðøå, ùî íåîáõ³äíî çðîáèòè êîì-
ïàí³¿ ó òàêîìó ðàç³, — öå ñòâîðèòè
ö³íí³ñòü áðåíäó. Íà åòàï³ ñòâîðåííÿ
áðåíäîâî¿ ö³ííîñò³ âàæëèâî âèçíà-
÷èòè, ÿêå ïîâ³äîìëåííÿ ïîâèíåí íå-
ñòè áðåíä ñïîæèâà÷ó, ÿêó ³íôîð-
ìàö³þ íåîáõ³äíî çàêëàñòè â éîãî
ñòâîðåííÿ. Íàïðèêëàä, ÿêùî àíàë³-
çóâàòè ÿêå ïîâ³äîìëåííÿ íåñå ñïî-
æèâà÷åâ³ áðåíä ºâðîïåéñüêîãî àâòî-
ìîá³ëüíîãî êîíöåðíó BMW — öå äè-
íàì³êà, åêñêëþçèâí³ñòü, òåõí³÷í³

íîâàö³¿. Çàçíà÷åí³ ö³ííîñò³ ïðèñóòí³
ó êîæíîìó ïîâ³äîìëåíí³, ùî ïîõî-
äèòü â³ä áðåíäó BMW, ïðè÷îìó íå
ò³ëüêè â ðåêëàì³, àëå é ó ñàìîìó
ïðîäóêò³. Âèçíà÷åííÿ òà ñòâîðåííÿ
ö³ííîñò³ áðåíäó íåîáõ³äíå, îñê³ëüêè
òàê³ ö³ííîñò³ º äóæå âàæëèâ³ äëÿ
ñïîæèâà÷à, ÿêèé õî÷å ³äåíòèô³êóâà-
òèñÿ ç íèìè. Òàê, êîæíå ð³øåííÿ
ùîäî ïðèäáàííÿ òîâàðó — öå ïðîöåñ
ñàìî³äåíòèô³êàö³¿, äå âèá³ð ñïîæè-
âà÷à çóïèíÿºòüñÿ ñàìå íà òèõ ö³ííî-
ñòÿõ, ÿê³ çíà÷èì³ ñàìå äëÿ íüîãî [4].  

Íàñòóïíèì êðîêîì êîìïàí³¿, ùî
âæå âèáðàëà äëÿ ñåáå áðåíä, º éîãî
ïðîñóâàííÿ íà ðèíîê òà ñïðîáà çàâî-
þâàííÿ ðèíêó. Ðàí³øå, ³ íàâ³òü ñüî-
ãîäí³, öåé ïðîöåñ çàëèøàºòüñÿ äî-
ñèòü òðèâàëèì, íå çâàæàþ÷è íà àê-
òèâíå âèêîðèñòàííÿ êîìïàí³ÿìè
òàêèõ ³íñòðóìåíò³â âõîäæåííÿ íà
ðèíîê ÿê ðåêëàìà ïðîäóêö³¿. Âõîä-
æåííÿ íîâîãî áðåíäó íà ðèíîê ïðàê-
òè÷íî çàâæäè ñóïðîâîäæóºòüñÿ çíà÷-
íèìè ô³íàíñîâèìè âèòðàòàìè. Òàê,
ô³íàíñîâ³ âèòðàòè êîìïàí³¿ British
Airways, çä³éñíåí³ ïðîòÿãîì ê³ëüêîõ
ðîê³â íà ðåêëàìó ¿¿ íîâîãî áðåíäó
"ÂÀ", ñêëàëè 100 ìëí. äîëàð³â. Ïðè-
áëèçíî òàêó æ ñóìó êîøòóâàëî ïðî-
ñóâàííÿ íîâîãî ïîäâ³éíîãî áðåíäó
LG LS êîìïàí³¿ LG Corp [5].

Â ªâðîï³ êîìåðö³éíèé ìåíåäæìåíò
çä³éñíþºòüñÿ ó äâîõ îñíîâíèõ íà-
ïðÿìêàõ. Ïåðøèé, öå ï³äòðèìêà âõî-
äæåííÿ òîâàðó íà ðèíîê, äðóãèé, —
ïîñèëåííÿ ðèíêîâèõ ïîçèö³é êîì-
ïàí³¿. Îñòàíí³é ïåðåäáà÷àº êîìïëåêñ
ä³é ùîäî ñòâîðåííÿ àáî ïîë³ïøåííÿ
ä³ëîâîãî îáëè÷÷ÿ êîìïàí³¿, ³ íàçè-
âàºòüñÿ êîðïîðàòèâíèì áðåíä³íãîì. ²
òóò âàæëèâî ïàì'ÿòàòè, ùî áðåíä³íã
òîâàðó ³ êîðïîðàòèâíèé áðåíä³íã öå
çàâæäè ïîâ'ÿçàí³ ïðîöåñè.

Êîðïîðàòèâíèé áðåíä³íã âæå äàâ-
íî íå º ïðåäìåòîì ðèíêîâèõ íîâà-
ö³é íà Çàõîä³. ßê ïðîöåñ ñòâîðåííÿ
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³ì³äæó êîìïàí³¿, êîðïîðàòèâíèé
áðåíä³íã º îñíîâîþ ìàðêåòèíãó òà
íåâ³ä'ºìíîþ ÷àñòèíîþ ñó÷àñíî¿ á³ç-
íåñ ñòðàòåã³¿. Ïåðåñòóïèâøè òó ñõî-
äèíêó, íà ÿê³é áðåíä³íã îòîòîæíþ-
âàâñÿ ç ìàðêóâàííÿì òà êð³ïëåííÿì
ëåéá, â³í ñòàâ âàæëèâèì íàïðÿìêîì
îðãàí³çàö³éíèõ ðàìîê á³çíåñó, â
ÿêèõ ñèñòåìàòè÷íî çä³éñíþºòüñÿ
êîíöåíòðàö³ÿ ñïîæèâàöüêèõ ïðî-
öåñ³â. Öå é íå äèâíî, îñê³ëüêè ó
íàø ÷àñ êîðïîðàö³¿, äåðæàâè, óí³-
âåðñèòåòè, ìóçå¿ ë³êàðí³ ³ íàâ³òü îê-
ðåìà ëþäèíà, çàéíÿòà ñâîºþ ñïðà-
âîþ, ìîæå áóòè áðåíäîì ³ îäíî÷àñíî
îá'ºêòîì áðåíä³íãó.

Ñüîãîäí³ áðåíä³íã ºâðîïåéñüêèõ
êîðïîðàö³é  îð³ºíòîâàíèé, ïåðø çà
âñå, íà çä³éñíåííÿ êðîê³â, çäàòíèõ
ï³äíÿòè ðèíêîâèé ïðåñòèæ ï³äïðè-
ºìñòâà, ï³äâèùèòè ñïîæèâàöüê³
ðåéòèíãè ï³äïðèºìñòâà â ö³ëîìó, à
íå ÿêî¿ñü îêðåìî¿ ãðóïè òîâàð³â.

Ñêëàäàííÿ ðåéòèíã³â, ñòàíîâèòü
îñîáëèâèé ³íòåðåñ â ªâðîï³. Îñíîâ-
íîþ ìåòîþ º âèçíà÷åííÿ ñïîæèâàöü-
êèõ óïîäîáàíü â³äíîñíî êîìïàí³é òà
¿õ ïðîäóêö³¿. Òàê, â ñåðåäèí³ 2007
ðîêó æóðíàë BusinessWeek ³ ì³æíà-
ðîäíà ãðóïà Interbrand ó ñüîìèé ðàç
ïðåäñòàâèëè ùîð³÷íèé ðåéòèíã íàé-
á³ëüø ñèëüíèõ êîðïîðàòèâíèõ áðåí-
ä³â ñâ³òó — "Ñòî êðàùèõ ñâ³òîâèõ
áðåíä³â ñâ³òó" (Best Global Brands
2007). Öåé ðåéòèíã ââàæàºòüñÿ íàé-
á³ëüø âïëèâîâèì ñïèñêîì ãëîáàëü-
íèõ áðåíä³â. Â íüîìó îö³íþþòüñÿ
ðåéòèíãè êîðïîðàòèâíèõ áðåíä³â, à
òàêîæ â³äñë³äêîâóºòüñÿ çì³íà ïî-
çèö³é áðåíä³â çà áàãàòüìà ïàðàìåò-
ðàìè. Ïåðøå ì³ñöå, ñüîìèé ðàç ïîñ-
ï³ëü, ïîñ³ëà êîìïàí³ÿ Coca-Cola. Ñå-
ðåä ºâðîïåéñüêèõ âèðîáíèê³â ï'ÿòó
ïîçèö³þ ðåéòèíãó çàéíÿëà ô³í-
ëÿíäñüêà êîìïàí³ÿ Nokia, ï³äâè-
ùèâøè ñâ³é ïîêàçíèê ïîïåðåäíüîãî
ðîêó. Òàêîæ, äðóãèé ð³ê ïîñï³ëü äå-

ñÿòó ïîçèö³þ ðåéòèíãó çàéìàº í³-
ìåöüêà êîìïàí³ÿ, îð³ºíòîâàíà íà âè-
ðîáíèöòâî ëåãêîâèõ àâòîìîá³ë³â,
Mercedes Benz. Ñåðåä ³íøèõ ºâðî-
ïåéñüêèõ êîìïàí³é íàéá³ëüøó ê³ëü-
ê³ñòü ïîçèö³é ó ðåéòèíãó çàéíÿëè ò³,
ùî çíîâ òàêè ïðåäñòàâëÿëè ãàëóçü
àâòîìîá³ëüíîãî âèðîáíèöòâà (í³-
ìåöüê³ àâòîâèðîáíèêè BMW, Audi,
VW, Porsche), ô³íàíñîâèé (áðè-
òàíñüê³, øâåéöàðñüê³ òà ôðàíöóçüê³
êîìïàí³¿ — HSBC, UBS, AXA), ìî-
äåëüí³ âèðîáè òà ïðåäìåòè ðîçêîø³
(ôðàíöóçüê³, ³òàë³éñüê³ âèðîáíèêè —
Louis Vuitton, CHANEL, Cartier,
GUCCI).

Íà äóìêó ôàõ³âö³â, ïîë³ïøåííÿ
êîìïàí³ÿìè ñâî¿õ ïîçèö³é â ðåéòèí-
ãó ìîæëèâå âíàñë³äîê äâîõ ÷èí-
íèê³â. Ïåðøå, öå ðîçøèðåííÿ á³çíå-
ñó êîìïàí³¿ òà ¿¿ ïðèñóòíîñò³ íà ðèí-
êàõ âñüîãî ñâ³òó. Äðóãå, ïîêðàùåííÿ
ðåïóòàö³¿ áðåíäó ÿê òàêî¿. Òàê, êîì-
ïàí³ÿ Nokia, çä³éñíèâøè ïåðåîð³ºí-
òàö³þ ìàðêåòèíãîâî¿ ñòðàòåã³¿ çàñíî-
âàíî¿ íà âèðîáíèöòâ³ äåøåâèõ òî-
âàð³â äëÿ êðà¿í, ùî ðîçâèâàþòüñÿ,
ïåðåîð³ºíòóâàëàñü íà ïðîñóâàííÿ
High-end ìîäåëåé òåëåôîí³â äëÿ çâè-
÷àéíèõ êîðèñòóâà÷³â òà á³çíåñ-àóä³-
òîð³¿. Çàçíà÷åíå ïîñèëèëî ïîçèö³¿
áðåíäó Nokia ÿê íà ðèíêàõ, ùî ðîç-
âèâàþòüñÿ, òàê ³ íà ðîçâèíåíèõ ðèí-
êàõ.

Ðàçîì ç öèì, âàðòî â³äçíà÷èòè é
³íøèé àñïåêò. Òàê, ùîð³÷í³ ðåéòèí-
ãè ñêëàäàëèñü â³äíîñíî ñâ³òîâèõ
áðåíä³â, òîáòî ãëîáàëüíèõ áðåíä³â.
Çãàäàâøè íàâåäåíèé âèùå ïðèêëàä
ùîäî â³äîìèõ ºâðîïåéñüêèõ òà óê-
ðà¿íñüêèõ ïèâíèõ áðåíä³â, âàðòî ïî-
ÿñíèòè äåÿêó ð³çíèöþ, ùî ³ñíóº ì³æ
ãëîáàëüíèìè òà ëîêàëüíèìè (íàö³î-
íàëüíèìè) áðåíäàìè. Òàê, áðåíä
Carlsberg, Guinness ìîæå ââàæàòèñü
ãëîáàëüíèì áðåíäîì. Â òîé ÷àñ áðåí-
äè "Ñàðìàò", "Ðîãàíü" ãëîáàëüíèìè
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íå íàçâåø, ö³ áðåíäè øâèäøå º ëî-
êàëüíèìè. Ð³çíèöÿ ì³æ ïåðøèìè òà
äðóãèìè ïîëÿãàº ó òîìó, ùî ïåðø³
ìàþòü òðèâàëó ³ñòîð³þ âèðîáíèöòâà
òà øèðîêó òåðèòîð³àëüíó ïðåäñòàâ-
ëåí³ñòü. Ïèâíà ïðîäóêö³ÿ çáóâàºòüñÿ
ï³ä öèìè áðåíäàìè íå ëèøå íà ºâðî-
ïåéñüêîìó êîíòèíåíò³, à é äàëåêî çà
éîãî ìåæàìè. Ðàçîì ç òèì, áðåíäè
"Ñàðìàò", "Ðîãàíü" äîáðå çíàéîì³
ëèøå â Óêðà¿í³, õî÷à çáóò ïðîäóêö³¿
ï³ä öèìè áðåíäàìè â³äáóâàºòüñÿ ³ â
äåÿêèõ êðà¿íàõ ÑÍÄ, çîêðåìà â
Ðîñ³¿ òà Ìîëäîâ³.

Òàêèì ÷èíîì, îäí³ êîìïàí³¿ óñ-
ï³øíî ïðàöþþòü íà ëîêàëüíîìó
ðèíêó, ³ íå ñòàâëÿòü çàâäàíü ùîäî
ðîçøèðåííÿ ñâîº¿ ä³ÿëüíîñò³ çà ìåæ³
çâè÷íèõ òåðèòîð³é. ²íø³, íàâïàêè,
ôîðìóþòü ñâîþ ìàðêåòèíãîâó ñòðà-
òåã³þ íà ïðèíöèï³ äèâåðñèô³êàö³¿
ðèíê³â òà òîâàð³â, çàáåçïå÷åíí³ ðîç-
øèðåííÿ òåðèòîð³é çáóòó. Ðàçîì ç
òèì, ¿ì âäàºòüñÿ äîñèòü ìèðíî
ñï³â³ñíóâàòè. Ôàêòè÷íî, êîíêóðåí-
ö³ÿ ì³æ òàêèìè áðåíäìè â³äáó-
âàºòüñÿ ð³äêî. Âîíà ìîæëèâà â òîìó
ðàç³, ÿêùî ëîêàëüíèé áðåíä â³äìî-
âèòüñÿ â³ä ñâîº¿ ðèíêîâ³é í³ø³, ³
ñïðîáóº âèéòè íà ì³æíàðîäíèé ð³-
âåíü, äå çàñòîñîâóþòüñÿ çîâñ³ì ³íø³
êðèòåð³¿ êîíêóðåíòîçäàòíîñò³. Ðå-
çóëüòàòè òàêî¿ àìá³òíî¿ ñïðîáè íå-
âàæêî ñïðîãíîçóâàòè. Ðàçîì ç òèì,
ëîêàëüíèì áðåíäàì íå ìàº ãîñòðî¿
ïîòðåáè êîíêóðóâàòè ç ãëîáàëüíèìè
áðåíäàìè, òîìó ùî ëîêàëüíèé ð³-
âåíü ðèíê³â íà ñüîãîäí³ íå âèêîðèñ-
òîâóºòüñÿ ó ïîâí³é ì³ð³. Òîìó, ó
íàéáëèæ÷èé ÷àñ, ëîêàëüí³ áðåíäè
íåçâîðîòíüî ñòàâàòèìóòü âñå á³ëüø
âàãîìèìè äëÿ ñâî¿õ ðèíê³â. Íàâ³òü
ñüîãîäí³, â äåÿêèõ ºâðîïåéñüêèõ
êðà¿íàõ, ëîêàëüí³ áðåíäè ìàþòü
á³ëüø âèñîêèé ñîö³àëüíèé ïðåñòèæ
ïîð³âíÿíî ç ì³æíàðîäíèìè áðåíäà-
ìè. Âèñîêèé ð³âåíü âèìîã äî ëî-

êàëüíèõ áðåíä³â, ïîâ'ÿçàíèé ç òèì
ùî îñòàíí³ ïîâèíí³ ó á³ëüø³é ì³ð³
â³äïîâ³äàòè çà ÿê³ñòü ïðîäóêòó, îñ-
ê³ëüêè âîíè º áëèæ÷èìè äî ïîêóï-
öÿ.

Ðàçîì ç òèì, âàæêî ãîâîðèòè ïðî
ÿê³ñü î÷åâèäí³ òåíäåíö³¿ â ªâðîï³ ÷è
ñâ³ò³ ùîäî çðîñòàííÿ ãëîáàëüíèõ
áðåíä³â. Òàê, ï³äòðèìàííÿ òà ðîçâè-
òîê êîíöåïö³¿ ãëîáàëüíèõ áðåíä³â
íåñå ïåâíó çàãðîçó, íàñàìïåðåä, äëÿ
êóëüòóðíîãî ðîçâèòêó êðà¿í. ßêùî
óñ³ áðåíäè ñòàíóòü ãëîáàëüíèìè,
çíèêíå ðèíêîâå òà íàö³îíàëüíå ð³ç-
íîìàí³òòÿ. Âîíî ïåðåòâîðèòüñÿ íà
òàêó ñîá³ "âñåñâ³òíþ ì³øàíèíó", îä-
íàêîâó âñþäè. Òàêîæ, ìîæëèâ³ñòü
çíèêíåííÿ ç ðèíê³â ëîêàëüíèõ áðåí-
ä³â ñóïåðå÷èòü ³äå¿ áðåíä³íãó, ãîëî-
âíà ö³ëü ÿêî¿ — öå çðîáèòè ïðîäóêò
îðèã³íàëüíèì. Ëèøå â òàêîìó ðàç³
â³í áóäå ìàòè ñâîþ óí³-êàëüíó
ö³íí³ñòü äëÿ ñïîæèâà÷à. Çâàæàþ÷è
íà ðîçâèòîê â ªâðîï³ ãëîáàëüíèõ
áðåíä³â, ìîæëèâî ùî òàì, âæå íàéá-
ëèæ÷èì ÷àñîì, ñòàíóòü ö³êàâ³ áðåí-
äè ñõ³äíî-ºâðîïåéñüêèõ òîâàðîâè-
ðîáíèê³â [6].

Ðîçðîáëåííÿ ÷è ïðîñóâàííÿ áðåí-
äó êîìïàí³¿ ïåðåäáà÷àº ï³äâèùåííÿ
¿¿ ðåéòèíã³â ÿê âíàñë³äîê ñòâîðåííÿ
ñïîæèâ÷èõ ïåðåâàã ïðîäóêö³¿, òàê ³
âíàñë³äîê ï³äêðåñëåííÿ åêñêëþçèâ-
íîñò³ ñàìî¿ êîìïàí³¿. Ç ö³º¿ ïðè÷èíè,
êîðïîðàòèâíèé áðåíä³íã âêëþ÷àº â ñå-
áå, ïåðåäóñ³ì, çàâäàííÿ ùîäî ñòâîðåí-
íÿ êîðïîðàòèâíî¿ ³äåíòè÷íîñò³, ÿê îä-
íîãî ç åòàï³â ñòâîðåííÿ âäàëîãî êîð-
ïîðàòèâíîãî áðåíäó. ×îìó êîìïàí³¿
íåîáõ³äíî çàéìàòèñü ïèòàííÿì ñâîº¿
³äåíòè÷íîñò³? Ïî-ïåðøå, íàÿâí³ñòü â
êîìïàí³¿ íèçêè â³äì³ííîñòåé â³ä ñâîãî
êîíêóðåíòà º ò³ºþ óìîâîþ, ÿêà äîçâî-
ëÿº ïðèâåðíóòè äî ñåáå óâàãó ñïîæè-
âà÷à. Ïî-äðóãå, ÿêùî òàê³ â³äì³ííîñò³
ìàþòü ùå é ÿê³ñíèé âèì³ð, òî âîíè
ñòàþòü íå â³äì³íí³ñòþ, à ïåðåâàãîþ.
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²äåíòè÷í³ñòü ïåðåäáà÷àº ïåâíå
³äåéíå òà îðãàí³çàö³éíå ºäíàííÿ
êîìïàí³¿, ñòâîðåííÿ ¿¿ ö³ë³ñíîñò³.

Òàê, ïîçèòèâíî ³äåíòèô³êóâàòè
ïðîäóêö³þ ç êîìïàí³ºþ-âèðîáíèêîì
ìîæíà ëèøå ï³ñëÿ ³ñíóâàííÿ îñòàí-
íüî¿ ïðîòÿãîì òðèâàëîãî ÷àñó íà
ðèíêó. ßêùî, ò³ëüêè-íî ñòâîðåíó
ïðîäóêö³þ, â³äîìîãî âèðîáíèêà âè-
ïóùåíî íà ðèíîê, âîíà ïåðåäóñ³ì
êîðèñòóºòüñÿ ïåðåâàãàìè íàä ³íøè-
ìè ïðîäóêòàìè çà ðàõóíîê ³äåí-
òèô³êàö³¿ âèðîáíèêà. Íàïðèêëàä,
ÿêùî êîìïàí³ÿ Nike ïîáóäóº íîâó
âèðîáíè÷ó ë³í³þ ñïîðòèâíî¿ êîñìå-
òèêè, âîíà íàïåâíå áóäå ìàòè ïåðå-
âàãó íàä àíàëîã³÷íîþ ïðîäóêö³ºþ,
âèðîáëåíîþ íîâîþ ÷è ìàëîçíàéîìîþ
êîìïàí³ºþ. Òîìó, íîâèé âèðîáíèê ç
íîâîþ ïðîäóêö³ºþ â³ä ïî÷àòêó íå
ìàº, òàê áè ìîâèòè, ïåðåâàã ïîçè-
òèâíî¿ ³äåíòèô³êàö³¿. À ñïîæèâà÷, ó
òàêîìó ðàç³, ìîæå âèçíàòè ëèøå òå,
ùî íà ðèíêó ç'ÿâèâñÿ íîâèé ñóá'ºêò,
âëàñòèâîñò³ ïðîäóêö³¿ ÿêîãî ïîêè
ùî íåâ³äîì³.

Ðàçîì ç öèì, çàâäàííÿ ôîðìóâàí-
íÿ êîðïîðàòèâíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ âèìà-
ãàº â³äïîâ³äàëüíîãî ñòàâëåííÿ êîì-
ïàí³¿ äî áóäü-ÿêîãî íàïðÿìêó ñâîº¿
ðîáîòè. Îñê³ëüêè ñïîæèâà÷ ìîæå
³äåíòèô³êóâàòè êîìïàí³þ ÿê ïîçè-
òèâíî, òàê ³ íåãàòèâíî, çàëåæíî â³ä
ñïðèéíÿòòÿ ö³ëîãî êîìïëåêñó õà-
ðàêòåðèñòèê êîìïàí³¿, ùî âèçíà÷à-
þòü ðåçóëüòàò ñïîæèâ÷èõ àñîö³àö³é.

Ùîá ñòâîðèòè ÿê³ñíèé êîðïîðà-
òèâíèé áðåíä, â éîãî îñíîâó âàðòî
çàêëàñòè íå ò³ëüêè âäàëèé ç äèçàé-
íåðñüêî¿ òî÷êè çîðó ìàëþíîê äëÿ
òîðãîâåëüíî¿ ìàðêè, íå ò³ëüêè ïðèí-
öèï âèïóñêó âèñîêîÿê³ñíî¿ ïðîäóê-
ö³¿, à é ïåâíó ô³ëîñîô³þ êîìïàí³¿
ùîäî êîðïîðàòèâíèõ ñòîñóíê³â, ð³â-
íÿ ä³ëîâî¿ ïîâåä³íêè ¿¿ ïðàö³âíèê³â,
ï³äõîä³â îðãàí³çàö³¿ ïåðåãîâîð³â ç
³íâåñòîðîì, êë³ºíòîì òà áàãàòî ³í-

øèõ àñïåêò³â. Ó ö³ëîìó âåñü öåé
ïåðåë³ê ìîæíà îá'ºäíàòè â îäíå ïî-
íÿòòÿ — êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà.
Êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà º ÷àñòèíîþ
êîíöåïö³¿ êîðïîðàòèâíî¿ ³äåíòè÷-
íîñò³. Öå ñóêóïí³ñòü ïðàâèë, çâè÷à-
¿â, òðàäèö³é, íîðì åòèêè òà óêëàäå-
íî¿ ïðàêòèêè á³çíåñó òà óïðàâë³ííÿ,
ÿê³ íå çàêð³ïëåí³ çàêîíîäàâ÷î, àëå
âàæëèâ³ äëÿ óñï³øíî¿ ä³ÿëüíîñò³
ô³ðìè.

²ñíóº äóìêà, ùî êîðïîðàòèâíà
êóëüòóðà íå ò³ëüêè âèçíà÷àº îáëè÷-
÷ÿ êîìïàí³¿, àëå é çä³éñíþº çíà÷íèé
âïëèâ íà ¿¿ åêîíîì³÷íå ïîëîæåííÿ.
Çãîäîì, êîðïîðàòèâíà êóëüòóðà, ¿¿
ñòàí ñòàþòü ïåðåäóìîâàìè äëÿ ñòâî-
ðåííÿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó êîðïî-
ðàö³¿, ùî º îäíèì ³ç çàâäàíü êîðïî-
ðàòèâíîãî áðåíä³íãó [7].

Îòæå, âàæëèâî çðîçóì³òè, ùî
áðåíä³íã êîìïàí³¿ ìàº âðàõîâóâàòè
áàãàòî ³íøèõ àñïåêò³â îêð³ì òèõ, ùî
ñòîñóþòüñÿ ñòâîðåííÿ õóäîæí³õ ñèì-
âîë³â òîâàðó ÷è êîìïàí³¿, îäíàê öüî-
ãî ìîæå áóòè äîñòàòíüî, êîëè ìîâà
éäå ïðî òîðãîâåëüíó ìàðêó. Â ðàì-
êàõ áðåíä³íãó íåîáõ³äíî çàáåçïå÷èòè
âíóòð³øíº íàïîâíåííÿ öèõ ñèìâîë³â
â³äïîâ³äíî äî òîãî, ÿê âîíè çàÿâëÿ-
þòüñÿ ÷è ïîçèö³îíóþòüñÿ íà ðèíêó.
Ïðè çàáåçïå÷åíí³ çàçíà÷åíèõ âèìîã,
áðåíä òîâàðó äîïîâíþº ïðèâàáëè-
â³ñòü áðåíäó êîìïàí³¿, ³ íàâïàêè, —
áðåíä êîìïàí³¿ ïîë³ïøóº ñïðèéíÿò-
òÿ òîâàðíîãî áðåíäó.

Òàêèì ÷èíîì, ñòâîðåííÿ êîðïîðà-
òèâíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ º âàæëèâîþ
óìîâîþ ïîñèëåííÿ êîíêóðåíòîçäàò-
íîñò³ êîìïàí³¿. Âåëèêèé äîñâ³ä â ïè-
òàíí³ ðîçâèòêó íàïðÿìêó êîðïîðà-
òèâíî¿ ³äåíòè÷íîñò³ òà ñòðàòåã³¿
áðåíäó íà òåðèòîð³¿ ºâðîïåéñüêîãî
êîíòèíåíòó ìàº í³ìåöüêèé àíàë³-
òèê, çàñíîâíèê öüîãî íàïðÿìêó,
Éîðã Ç³íöìàéåð. Òàê, àíàë³çóþ÷è
³ñòîð³þ âèíèêíåííÿ ³äå¿ ïðî êîðïî-
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ðàòèâíó ³äåíòè÷í³ñòü, â³í çàçíà÷àâ,
ùî íà ïî÷àòêó 70-õ ðîê³â ìèíóëîãî
ñòîë³òòÿ ó ªâðîï³ âçàãàë³ íå ìàëè
óÿâëåííÿ ïðî òå, ùî öå òàêå. ² â³í,
ÿê ºäèíèé ³äåîëîã, ñàìîòóæêè íàìà-
ãàâñÿ ñòâîðèòè íà ðèíêó ôàêòè÷íî
íîâó í³øó êîíñàëòèíãîâèõ ïîñëóã.
Çàãàëîì ðîáîòà ³ç çàïðîâàäæåííÿ â
ªâðîï³ ñòðàòåã³¿ êîðïîðàòèâíîãî
áðåíäó çàéíÿëà áëèçüêî ï'ÿòíàäöÿòè
ðîê³â.

Â ³íøîìó êîíòåêñò³ ðîçãëÿäàâ
ïðîáëåìè êîðïîðàòèâíî¿ ³äåíòè÷-
íîñò³ àâòîð áàãàòüîõ ìîíîãðàô³é ç
ïèòàíü “ïàáë³ê ðèëåéøèíç” Ã. Ïî-
÷åïöîâ. Â îñíîâó éîãî äóìêè ïîêëà-
äåíå ïåðåêîíàííÿ, ùî áðåíä³íãó òà
"ðîçêðóòêè" ñüîãîäí³ ïîòðåáóþòü íå
ëèøå ïðåäñòàâíèêè á³çíåñó. Áóäü-
ÿêà ñòðóêòóðà çìóøåíà ñòâîðþâàòè
ñâîþ ³äåîëîã³þ, íåõàé ñàìîãî ïðè-
ì³òèâíîãî õàðàêòåðó, ùîá ÷³òêî â³ä-
ñòîðîíþâàòèñü â³ä ³íøèõ, ñõîæèõ,
êîíêóðåíòíèõ ïî â³äíîøåííþ äî íå¿
ñòðóêòóð. Â ³íøîìó âèïàäêó â³äáó-
âàºòüñÿ çëèòòÿ ¿õ ³ì³äæ³â. ²ñíóº
³äåîëîã³ÿ íà ð³âí³ äåðæàâè, ³ñíóº
³äåîëîã³ÿ íà ð³âí³, íàïðèêëàä, ÿêî-
ãî-íåáóäü êàôå. Îäíàê ³ òà, ³ ³íøà
âèêîíóþòü îäíîòèïí³ ôóíêö³¿ ò³ëü-
êè íà ð³çíèõ ð³âíÿõ [8].

Òàêèì ÷èíîì, êîðïîðàòèâíèé
áðåíä³íã, ôîðìóâàííÿ êîðïîðàòèâíî¿
³äåíòè÷íîñò³, ñòâîðåííÿ ³ì³äæó êîì-
ïàí³¿ º äóæå áëèçüêèìè òà çàëåæíè-
ìè îäèí â³ä îäíîãî ïîíÿòòÿìè. Ãîëî-
âíîþ ¿õ ö³ëëþ º âèð³çíåííÿ êîìïàí³¿
äëÿ ïîäàëüøîãî ¿¿ äîì³íóâàííÿ íà
ðèíêó. ² íå äèâëÿ÷èñü íà òå, ùî
ïðàêòèêà êîðïîðàòèâíîãî áðåíä³íãó,
ÿê ïåâíà ñàìîñò³éíà ñòðàòåã³ÿ ìàº
ïîð³âíÿíî íåâåëèêèé äîñâ³ä, âîíà
âæå øèðîêî çàñòîñîâóºòüñÿ ºâðî-
ïåéñüêèìè ìåíåäæåðàìè. Çîêðåìà,
òîé æå Â. Ãð³ìàëüä³ ââàæàº, ùî
áðåíä³íã òà ìàðêåòèíã º êëþ÷îâèìè
åëåìåíòàìè ñó÷àñíîãî á³çíåñó.

Â³äçíà÷àþ÷è ð³âåíü ïîïèòó â ªâ-
ðîï³ íà áðåíä³íã, çàçíà÷èìî ùî â³í º
äîñèòü âèñîêèì. Óñ³ òðè íàïðÿìêè
êîðïîðàòèâíîãî áðåíä³íãó — ñòâî-
ðåííÿ, óïðàâë³ííÿ ³ îö³íêà áðåíä³â —
ïðàêòè÷íî ó ð³âí³é ì³ð³ çàòðåáóâàí³
ºâðîïåéñüêèìè îðãàí³çàö³ÿìè. Àëå
æ âñåðåäèí³ öèõ ïîòðåá ³ñíóþòü
ð³çí³ íàïðÿìêè ä³ÿëüíîñò³, ÿê³ çàëå-
æàòü â³ä íàïðÿìê³â, ö³ëåé òà çà-
âäàíü êîìïàí³¿. Íàïðèêëàä, ÿêùî
âåñòè ìîâó ïðî ñòâîðåííÿ áðåíäó, òî
öå ìîæå áóòè ³ ñòðàòåã³÷íå çàâäàííÿ,
³ äèçàéíåðñüêå ð³øåííÿ, ³ ïèòàííÿ
"íåéì³íãó" (âèáîðó íàçâè). Âàæëè-
âèì åëåìåíòîì áðåíä³íãó º òàê çâà-
íèé ðåáðåíä³íã, ùî çä³éñíþºòüñÿ ç
ìåòîþ çì³íè ³ì³äæó êîìïàí³¿ ÷åðåç
çàì³íó â³äîìîãî áðåíäó íîâèì. Òàê,
íîâå ïîçèö³þâàííÿ êîìïàí³¿ Gold-
Star ï³ä òîðãîâåëüíîþ ìàðêîþ LG
(Lucky GoldStar) áóëî ïðèçíà÷åíå
îíîâèòè ¿¿ ³ì³äæ. Ðàí³øå êîìïàí³ÿ
ðåàë³çóâàëà ñâîþ ïðîäóêö³þ ó íèæ-
íüîìó ö³íîâîìó ñåãìåíò³. ¯¿ òîâàðè,
ÿê ïðàâèëî, íå áóëè îá'ºêòîì çíà÷-
íèõ ñïîæèâ÷èõ ³íâåñòèö³é. Çä³éñ-
íèâøè ðåáðåíä³íã, ô³ðìà çìîãëà
ðîçïî÷àòè îíîâëåíèé á³çíåñ, ïåðå-
ñòàâøè àñîö³þâàòèñü ç ïîñåðåäí³ì
âèðîáíèêîì [9].

Òàêèì ÷èíîì, ñïðàâåäëèâî êàçàòè,
ùî â ðàìêàõ êîðïîðàòèâíîãî áðåí-
ä³íãó ìîæëèâî âèð³øóâàòè âåëèêó
ê³ëüê³ñòü çàâäàíü. Ïðè öüîìó ºäèíîþ
âèìîãîþ º ïðàâèëüíà ¿õ ïîñòàíîâêà.
Çà òàêèõ îáñòàâèí óñ³ ô³íàíñîâ³, îð-
ãàí³çàö³éí³, ³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êà-
ö³éí³, ðåêëàìí³ ³íñòðóìåíòè, ùî âè-
êîðèñòîâóþòüñÿ êîìïàí³ºþ, äîçâî-
ëÿòü ñòâîðèòè íàñïðàâä³ ñèëüíèé
êîðïîðàòèâíèé áðåíä.

×àñòèíà ²². Äåðæàâíèé áðåíä³íã
ïî-ºâðîïåéñüêè

ßê â³äçíà÷àëîñü â ïåðø³é ÷àñòèí³
ñòàòò³ ³ñíóþòü ð³çí³ âèäè áðåíä³íãó,
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ó òîìó ÷èñë³ é äåðæàâíèé áðåíä³íã.
Ä³éñíî, ñó÷àñí³ ñïîñîáè äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ ðîáëÿòü áàãàòî çàïîçè-
÷åíü ³ç ñôåðè á³çíåñó. Ñüîãîäí³ íå º
íîâèíîþ òå, ùî ìåõàí³çìè ðåãóëþ-
âàííÿ ðèíê³â, ä³ÿëüíîñò³ êîìïàí³é
ïðîåêòóþòüñÿ íà ñôåðó äåðæàâíîãî
óïðàâë³ííÿ. Çàçíà÷åíå âåäå äî òîãî,
ùî  ³äå¿, çíàðÿääÿ ³ ñïîñîáè,  õàðàê-
òåðí³ ðèíêîâîìó ñåêòîðó âñå ÷àñò³øå
ç óñï³õîì âèêîðèñòîâóþòüñÿ â îêðå-
ìèõ çàâäàííÿõ äåðæàâíîãî óïðàâ-
ë³ííÿ. Òàê â³äáóëîñÿ é ç êîðïîðà-
òèâíèì áðåíä³íãîì. Åëåìåíò ðèíêî-
âî¿ ñòðàòåã³¿, â³í ó ñó÷àñíèõ óìîâàõ
òðàíñôîðìóâàâñÿ ç ðèíêîâîãî ³íñò-
ðóìåíòó â ³íñòðóìåíò ñòâåðäæåííÿ,
ïîêðàùåííÿ ³ì³äæó äåðæàâè íà
ì³æíàðîäí³é àðåí³.

Ìîæëèâ³ñòü òàêî¿ òðàíñôîðìàö³¿
áðåíä³íãó ï³äêðåñëþº äóìêó, ùî ìî-
äåëþâàííÿ äåðæàâíèõ ñòðàòåã³é
â³äáóâàºòüñÿ ç âèêîðèñòàííÿì òèõ
ñàìèõ ìàðêåòèíãîâèõ ïðèéîì³â, ùî
âèêîðèñòîâóþòüñÿ â á³çíåñ³. Ïðè
öüîìó, íåçì³ííèìè åëåìåíòàìè âäà-
ëèõ äåðæàâíèõ ñòðàòåã³é çàëèøà-
þòüñÿ ìàðêåòèíãîâ³ çàõîäè ùîäî
ðîçïîâñþäæåííÿ ïîçèòèâíî¿ ³íôîð-
ìàö³¿, ôîðìóâàííÿ êîìóí³êàòèâíî¿
îáîëîíêè íàâêîëî òîâàðó ³ âèðîáíè-
êà. Àäàïòóþ÷èñü äî ö³ëåé äåðæàâíî¿
ïîë³òèêè òèïîâ³ ìàðêåòèíãîâ³ çàõî-
äè ïåðåòâîðþþòüñÿ âæå íà äåðæàâí³
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³ ïëàíè,
õî÷à ôàêòè÷íî âèð³øóþòüñÿ ò³ æ çà-
âäàííÿ, ùî ìàº ï³äïðèºìñòâî ñòî-
ñîâíî ïîïóëÿðèçàö³¿ ñåáå òà ñâî¿õ òî-
âàð³â. Òàêîæ é ³íø³ ïðèéîìè áðåí-
ä³íãó, ïîâ'ÿçàí³ ³ç ðîçâ'ÿçàííÿì
äèçàéíåðñüêèõ çàâäàíü ùîäî ñòâî-
ðåííÿ õóäîæí³õ åñòåòè÷íèõ ôîðì ÷è
çîáðàæåííÿ íîâèõ åëåìåíò³â, ïðè-
çíà÷åíèõ ³äåíòèô³êóâàòè êîìïàí³þ
íà äåðæàâíîìó ð³âí³ áëèçüê³ äî
ïðèéîì³â çîâí³øí³õ ïàáë³ê ðèëåé-
øèíç, çîêðåìà çàõîä³â ùîäî ñòâî-

ðåííÿ äåðæàâíèõ ñèìâîë³â, ïîçèòèâ-
íîãî ïåðñîíàëüíîãî ³ì³äæó êåð³â-
íèöòâà äåðæàâè òà äåðæàâè â ö³ëî-
ìó.

Ç äóìêîþ ïðî ñóòòºâèé âïëèâ
ðèíêîâèõ ³íñòðóìåíò³â íà äåðæàâí³
ïðîöåñè ïîãîäæóºòüñÿ Â. Òàìáåðã.
Â³í ââàæàº, ùî ïîä³áíî äî òîãî, ÿê
á³çíåñ ïåðåõîäèòü â³ä âèðîáíèöòâà
òîâàð³â äî âèðîáíèöòâà áðåíä³â, òàê
³ àêöåíò ï³äõîä³â äåðæàâè äî ñïî-
ñîá³â óïðàâë³ííÿ ïîâèíåí ïåðåì³ñòè-
òèñü â³ä êåðóâàííÿ ïîòî÷íîþ ñèòó-
àö³ºþ äî ñïðîá ïðîãíîçóâàòè ¿¿ ðîç-
âèòîê äî ôîðìóâàííÿ ö³º¿ ñèòóàö³¿
òà âèçíà÷åííÿ ¿¿ ïîäàëüøîãî ðîçâèò-
êó. Òàêèé ï³äõ³ä ìîæëèâèé çà óìî-
âè ñòâîðåííÿ áðåíä³â òà óïðàâë³ííÿ
íèìè ó ìàñøòàáàõ äåðæàâè [10].

Äåðæàâíèé áðåíä³íã çàãàëîì
ìîæíà âèçíà÷èòè, ÿê ðîáîòó ùîäî
ñòâîðåííÿ ïðèâàáëèâîãî îáëè÷÷ÿ
äåðæàâè, àáî, õàðàêòåðèçóþ÷è öåé
ïðîöåñ á³ëüø çâè÷íèìè êàòåãîð³-
ÿìè, ¿¿ ïîçèòèâíîãî ³ì³äæó. ²ì³äæ
êðà¿íè º òèì îáðàçîì, óÿâëåííÿì,
ùî ôîðìóþòüñÿ ëþäèíîþ ÷è ñóñ-
ï³ëüñòâîì â ðåçóëüòàò³ ñïðèéíÿòòÿ
íåþ êîìïëåêñó ð³çíèõ àñïåêò³â æèò-
òºä³ÿëüíîñò³ êðà¿íè, ¿¿ ³ñòîð³¿, ïðè-
ðîäíèõ, íàóêîâèõ, òåõí³÷íèõ ðå-
ñóðñ³â òîùî. Ðàçîì ç òèì åëåìåíòè
äåðæàâíîãî áðåíäó òàê³ ÿê êîíñòè-
òóö³ÿ, ã³ìí, ãåðá òà ïðàïîð º âàæëè-
âèìè ³íñòðóìåíòàìè ñóñï³ëüíèõ òà
äåðæàâíèõ çâ'ÿçê³â [11]. Â òàêîìó
ñåíñ³ áðåíä äåðæàâè º íàäçâè÷àéíî
íåîáõ³äíèì êîìóí³êàòèâíèì ³íñòðó-
ìåíòîì.

Äëÿ óñï³øíîãî çä³éñíåííÿ ³ì³ä-
æåâèõ êîìóí³êàö³é äåðæàâ³, íàñàì-
ïåðåä, íåîáõ³äíî âèçíà÷èòè îñíîâí³
ñêëàäîâ³ ¿¿ ³ì³äæó, çíàéòè íàéá³ëüø
ïðèâàáëèâ³ â òåïåð³øí³õ óìîâàõ ¿õí³
õàðàêòåðèñòèêè, à òàêîæ âèçíà÷èòè
êàíàëè, çà äîïîìîãîþ ÿêèõ ìîæíà
øâèäêî òà åôåêòèâíî ïîâ³äîìèòè
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ïåðåâàãè äåðæàâíîãî áðåíäó. Ó
çâ'ÿçêó ç öèì, îñîáëèâî âàæëèâèì
çàâäàííÿì äëÿ ôàõ³âö³â ç äåðæàâíî-
ãî áðåíä³íãó º ðåòåëüíå âèâ÷åííÿ
ñòåðåîòèï³â íàñåëåííÿ ³íøèõ êðà¿í,
òðàäèö³é ³ ïðèíöèï³â ôîðìóâàííÿ
¿õíüîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó,
íàìàãàííÿ âïèñàòè â íüîãî ³íôîð-
ìàö³þ ïðî ñâîþ äåðæàâó. Òàêèì ÷è-
íîì, ìîæëèâî äîñÿãòè ôîðìóâàííÿ
íîâîãî ïîçèòèâíîãî ñïðèéíÿòòÿ äåð-
æàâè â ñâ³ò³.

Ç ³íøîãî áîêó, â³äñóòí³ñòü äåð-
æàâíîãî áðåíä³íãó íåáåçïå÷íà ÿê
äëÿ çîâí³øíüî¿ ïîë³òèêè äåðæàâè,
òàê ³ äëÿ ¿¿ âíóòð³øíüî¿ îðãàí³çàö³¿.
Â öüîìó êîíòåêñò³ ïîâ÷àëüíèì º
äîñâ³ä Óêðà¿íè, íåãàòèâíèé ³ì³äæ
ÿêî¿ òðèâàëèé ÷àñ áóäóâàâñÿ çà òà-
êèìè îçíàêàìè: ÿäåðíà çáðîÿ, ×îð-
íîáèëü, ñëàáêà åêîíîì³êà. Ùîäî
âíóòð³øí³õ íåáåçïåê äëÿ äåðæàâè,
ÿê³ íåñå â³äñóòí³ñòü áðåíä³íãó, òî
íèìè º òîòàëüíà íåïîâàãà äî äåð-
æàâíèõ ³íñòèòóö³é, ïîâíà â³äñóò-
í³ñòü ëîÿëüíîñò³ äî áàãàòüîõ ñêëàäî-
âèõ äåðæàâíîñò³. Öå òàêîæ íå ìèíàº
áåç íàñë³äê³â. Äîðå÷³, îñòàíí³ ðîêè
îñîáëèâî ï³äêðåñëèëè íåîáõ³äí³ñòü
îíîâëåííÿ òà ïîïóëÿðèçàö³¿ ³ì³äæó
îðãàí³â äåðæàâíî¿ âëàäè òà äåðæàâ-
íèõ ñèìâîë³â â Óêðà¿í³. Ðàçîì ç
òèì, ç òåîð³¿ ïðîïàãàíäè â³äîìî, ùî
çì³íèòè ñòåðåîòèïíå óÿâëåííÿ ïðàê-
òè÷íî íåìîæëèâî, ñê³ëüêè á ãðîøåé
íå âêëàäàëîñÿ â ³íôîðìàö³éíó êîì-
ïàí³þ. Ç ìåòîþ âèïðàâëåííÿ ñèòó-
àö³¿ íåîáõ³äíî çàïóñòèòè íîâ³ õàðàê-
òåðèñòèêè, à íå çàïåðå÷óâàòè ò³, ùî
ââ³éøëè â ñòåðåîòèï [12].

Îòæå, êîæí³é äåðæàâ³ íåîáõ³äíî
äáàòè ïðî ñâ³é ³ì³äæ. Ðîçóì³ííÿ
öüîãî äîçâîëèòü ïîêðàùèòè â³äíîñè-
íè ç ì³æíàðîäíèìè ïàðòíåðàìè. Ïî-
êàçîâèì º ïðèêëàä Ðîñ³éñüêî¿ Ôåäå-
ðàö³¿, ÿêà, óñâ³äîìëþþ÷è íåîá-
õ³äí³ñòü çáåðåæåííÿ íàö³îíàëüíî¿

êóëüòóðè, â³äïîâ³äíèì ÷èíîì ôîð-
ìóâàëà ñâîþ ³ì³äæåâó ïîë³òèêó.
Òàê, ó 2005 ðîö³ óðÿäîì ö³º¿ êðà¿íè
áóëî çàòâåðäæåíî ôåäåðàëüíó ö³ëüî-
âó ïðîãðàìó "Êóëüòóðà Ðîñ³¿" íà
2006 — 2010 ð. ç îáñÿãàìè áþäæåò-
íîãî ô³íàíñóâàííÿ ïîíàä 64 ìëðä.
ðî-ñ³éñüêèõ ðóáë³â. Çàâäàííÿ, ÿê³
çàïëàíîâàíî âèð³øèòè ö³ºþ ïðîãðà-
ìîþ, ñïðÿìîâàíî ó äâîõ íàïðÿìêàõ:
âíóòð³øí³ — ùî çàáåçïå÷óâàëè á
çáåðåæåííÿ ³ñòîðèêî-êóëüòóðíî¿
ñïàäùèíè Ðîñ³¿, çîâí³øí³ — ùî á
ïåðåäáà÷àëè ï³äòðèìêó ðîñ³éñüêèõ
âèðîáíèê³â êóëüòóðíèõ áëàã òà ðóõ
òàêèõ áëàã íà ñâ³òîâ³ ðèíêè. Íàðàç³,
ùå ðàíî ãîâîðèòè ïðî ÿê³ñü êîí-
êðåòí³ ðåçóëüòàòè, âèðàæåí³ ó çá³ëü-
øåíí³ ³íâåñòèö³é â åêîíîì³êó Ðîñ³¿,
îäíàê, â òîìó, ùî öå íåîäì³ííî ñòà-
íåòüñÿ ñóìí³â³â íå ìàº. Îòæå, ïè-
òàííÿ ñòâîðåííÿ äåðæàâíîãî áðåíäó,
ñïðèéíÿòíîãî íà ì³æíàðîäíîìó ð³â-
í³, øâèäêî àêòóàë³çóºòüñÿ ³ â êðà¿-
íàõ ïîñòðàäÿíñüêîãî ïðîñòîðó.

Âàæëèâèé âíåñîê â ðîçâèòîê òå-
îð³¿ ïðî äåðæàâí³ áðåíäè çðîáèâ
â³äîìèé àíãë³éñüêèé ôàõ³âåöü ç ïè-
òàíü ïóáë³÷íî¿ äèïëîìàò³¿, äåðæàâ-
íèé êîíñóëüòàíò Ñàéìîí Àíõîëüò
(Simon Anholt). Â³í çàïðîïîíóâàâ çà-
ñòîñîâóâàòè äëÿ âèçíà÷åííÿ ïîïó-
ëÿðíîñò³ áðåíäó êðà¿íè àáñîëþòíî
íîâèé ï³äõ³ä. Öåé ï³äõ³ä áàçóºòüñÿ
íà âèçíà÷åíí³ êóìóëÿòèâíîãî ïîêàç-
íèêà, ñêëàäåíîãî ç øåñòè îñíîâíèõ
òðàäèö³éíèõ êðèòåð³¿â ðîçâèíåíîñò³
êðà¿íè. Ñóìà áàë³â, âèçíà÷åíèõ îê-
ðåìî çà êîæíèì êðèòåð³ºì, ñêëàäàº
òàê çâàíèé áðåíä-³íäåêñ Àíõîëüòà.
Öÿ ñèñòåìà îö³íþâàííÿ, ïî ñóò³, º
ïåðøèì àíàë³òè÷íèì ðåéòèíãîì íà-
ö³îíàëüíèõ áðåíä³â ñâ³òó. Ø³ñòü
êðèòåð³¿â îö³íêè, ÿê³ ñêëàäàþòü øå-
ñòèêóòíèê Àíõîëüòà, çîáðàæóþòü
ðîçâèíåí³ñòü â êðà¿í³ òàêèõ êëþ÷î-
âèõ ñôåð, ÿê åêñïîðò, äåðæàâíå óï-
ðàâë³ííÿ, ³íâåñòèö³¿ òà ³ìì³ãðàö³ÿ,
êóëüòóðà ³ ñïàäùèíà, ëþäè ³ òó-
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ðèçì. Ðàçîì ç òèì, ïîïóëÿðí³ñòü
áðåíäó äåðæàâè ìîæå áóòè çíà÷íîþ
ì³ðîþ âèçíà÷åíà ðîçâèíåí³ñòþ îä-
í³º¿ àáî ê³ëüêîõ ñôåð. Òàê, ³íòåí-

ñèâí³ñòü ââ³çíîãî òóðèñòè÷íîãî ïîòî-
êó ìîæå çíà÷íî äîäàòè ïðèâàáëè-
âîñò³ íàö³îíàëüíîìó áðåíäó.* 
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